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Stutt samantekt

Or fjdlgun i hépi eldra félks er einstdk askorun & heimsvisu og & islandi. bad kallar &
breytingar a vidhorfum, forystu, skipulagi og adferdum par sem mannaudur eldra félks og
starfsfélks, taekni, nyskdpun og rannséknir verda leidarljésin.

Alpjéda heilbrigdismalastofnunun hefur helgad Heilbrigdri éldrun aratuginn 2021-2030 og
skipa parf verkefnastjoérn til ad framfylgja alpjédlegum skuldbindingum og verkefnum og
aherslum hérlendis.

Um er ad reeda markmid og adgerdir sem luta ad breytingu a vidhorfum i samfélaginu
samhlida virkni og patttoku eldra félks og naersamfélagsins. Oll pjénustan verdi sampaett
samhlida aukinni fjolbreytni og eflingu pjénustunnar sem varda studning vid eldra folk til ad
blda sem lengst heima.

Tillogur eru um endurskodun og heildarloggjof og um sveedisbundid skipulag og forystu sem
og 4 landsvisu. Tillogunum er skipt i prjar viddir — aldursveent samfélag — sampaetting og
persénumidud pjénusta — forysta, skipulag og samhaefing - sem einnig spila saman og
tengjast innbyrdis.

Breyta parf vihorfum, vaentingum og hegdun gagnvart eldra félki med pvi ad vinna ad
Aldursveenu samfélagi. Aldursforddmar endurspeglast i hvernig vid hugsum (stadalimyndir),
hvernig okkur lidur (forddmar) og hvernig vid hegdum okkur (mismunun) gagnvart 6ldrudum
eda sjalfum okkur a grundvelli aldurs.

Baratta gegn aldursforddmum felur medal annars i sér ad afnema ymis lagadkvaedi og reglur
sem skerda mannréttindi og mannvirdingu eldra félks.

Mota parf nyja heildstaeda [6ggjof um pjénustu vid eldra félk. Loggjof sem tekur mid af ad
pjonustan er sampaett og persénumidud heilbrigdis- og félagspjonusta og er ad mestu veitt 4
heimilum fdlks.

Sett verid af stad fjolbreytt samstarfsverkefni sem byggi 4 samningum um sampaettingu
heilbrigds- og félagspjonustunnar i einstokum landshlutum eda sveitarfélégum. Gert verdi
reglulegt mat 4 avinningi og hagfradilegum ahrifum samninganna fyrir vidkomandi svaedi.

Adkallandi er ad byggja upp heimapjonustu og fleiri sveigjanleg og fj6lbreytt Grraedi sem
stydja eldra félk til ad bua heima eins lengi og kostur er.

NU pegar verdi hafinn undirbdningur ad utfeerslu a nyju greidslufyrirkomulagi til
hjukrunarheimila og annarrar pjonustu heima, par sem virkni, patttaka, styrkleikar og geedi
eru i 6ndvegi.

Stofna parf til rannsdknar, préunar og nysképunarmidstédvar um pjénustu og malefni eldra
félks. Midstodin parf ad vera pverfagleg og pverstofnanaleg og vera leidandi i midlun
upplysinga og nyrrar pekkingar.

Sida 4 af 48



Samrama og efla parf fraedslu, si- og endurmenntun og pjalfun starfsfolks ut fra pverfaglegri
teymisvinnu og valdeflingu notenda.

Fjolga parf dagdvalar-/pjalfunarrymum i allt ad 10% af fjolda peirra sem eru 80 ara og eldri.
Fjoldi hjukrunarrymi & landinu verdi midadur vid 15% af fjolda peirra sem eru 80 ara og eldri.

Nutimavaeda parf pjénustuna og adgengi ad henni med aukinni notkun a velferdartaekni,
rafraenni pjonustu, fjarpjénustu og upplysingagattum.

Pjénustueiningar a svidi hjalpartaekja verdi sameinadar og slikar hjalpartaekja- og
velferdartaeknimidstodvar verdi stadsettar i landshlutunum.

L6gd verdi aukin dhersla a@ ad baeta husnadi, adbunad og taekni i peim hjukrunarrymum sem
eru starfraekt en uppfylla ekki viomid um skipulag hjukrunarheimila. Gangi pad ekki eftir

verdi peir fjarmunir sem nu fara i rekstur 6fullnaegjandi hisnaedis, nyttir i 6nnur Urraedi sem
adstoda eldra félk til ad bua lengur heima.

Atak parf ad gera i samhaefingu og skraningu rauntima upplysinga fra heilbrigdis- og
félagpjonustunni um pad sem er ad gerast & hverjum tima i pjénustu vid eldra félk.

Stofna parf til st6du réttindagaeslumanns eldra félks.

Stofnad verdi til sérstaks raduneytis aldradra — fyrir sampaett heilbrigdis- og félagsmalefni
eldra folks.
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Formali

Verulegar breytingar hafa ordid og eru ad verda a aldurssamsetningu pjéda. Baett lifskjor og
haekkandi lifaldur samhlida laekkandi faedingartidni pydir ad endurmeta parf aherslur i
velferdarpjonustu almennt — og sérstaklega i heilbrigdispjénustu vid eldra folk. bréunin setur
vaxandi prysting a hina formlegu heilbrigdis- og félagspjonustu vid ad maeta ort steekkandi
hopi eldra félks og samfara er dherslan a ad efla félk til ad sjalfshjalpar, pratt fyrir einhvern
vanda, sjukleika eda faernitap.

Nyir hopar, ny vidhorf, ny teekni og samfélagsproun knyja a um ad faera purfi umraeduna ur
vorn og yfir i sékn til ad préa og endurbaeta heilbrigdispjonustu vid eldra folk og
velferdarkerfi samfélagsins almennt. Slikt préun parf ad byggja a trausti og vilja til ad proa
bad sem er og saekja fram med nyskdpun og endurnyjun.

Ohzett er ad segja ad umraedan i samfélaginu endurspegli akall eftir framtidarsyn um hvert
skuli stefna i malefnum eldra félks og heilbrigdispjonustu fyrir pann hép. Ymislegt bendir til
ad vandinn liggi ad miklu leyti i ad vid séum fost i hagsmunum vanans frekar en ad leita ad

nyjum og fjolbreyttari lausnum. Til ad hefja vinnuna vid ad maéta stefnu til framtidar, dkvad
heilbrigdisrdadherra ad lata vinna drog ad stefnu um heilbrigdispjénustu fyrir aldrada.

i verkefnalysingu heilbrigdisraduneytisins vardandi vinnu vid drég ad stefnu um
heilbrigdispjonustu fyrir aldrada, var gert rad fyrir ad lita sérstaklega til eftirfarandi patta:

e Heildarskipulags i pjonustu vié aldrada og sampeettingu hennar og par med porf fyrir
breytingar.

e bverfaglegs samstarfs innan heilbrigdispjonustunnar og félagslegrar pjénustu.
e Nyrra askorana og vidfangsefna til framtidar litid.

e Breytinga 4 framkvaemd, skipulagi eda annarra breytinga sem felast i nysképun og préun
hérlendis og i ndgrannaldndum.

Gert var rad fyrir ad leita samrdads vid hdopa notenda og eftir atvikum adstandenda og horfa
til pjénustunnar bzedi 4 landsvisu og sveedabundid. ba var gert rad fyrir ad leita samrads vid
adra pa adila sem koma hvad helst ad pjonustu vid aldrada, hvort sem er hja riki,
sveitarfélogum og/eda einkaadilum. Jafnframt skyldi hafa hlidsjon af Heilbrigdisstefnu til
arsins 2030 og peim stefnum sem pegar liggja fyrir um afmarkada paetti i pjonustu vid
aldrada, svo sem Stefnu og adgerdadaetiun um pjonustu vid einstaklinga med heilabilun,
Endurhaefingarstefnu og adgerdadaetiun og Framtidarskipan liknarbjénustu d Islandi og
adgerdadeetiun til fimm dra.

Leitast hefur verid vid ad taka mid af og framfylgja pessum dherslum i stefnuvinnunni. Leitad
hefur verié heimilda, upplysinga eda nanari upplysinga um ymsa peetti vardandi stodu og
bréun sidustu 4ra og aratuga. ba hefur verid rynt i eldri stefnuskjol innan raduneytis
heilbrigdis- sem og félagsmadla auk annarra stefnuskjala sveitarfélaga og samtaka peirra;
umfjollun og alyktanir samtaka sveitarfélaga og samtaka eldri borgara, arsskyrslur stofnana,
bingskjol, afangaskyrslur préunarverkefna og uttektir sem viomaelendur hafa medal annars
visad til.

Sida 6 af 48


https://www.stjornarradid.is/efst-a-baugi/frettir/stok-frett/2021/04/07/Stefna-um-heilbrigdisthjonustu-vid-aldrada-i-motun-verdur-umfjollunarefni-heilbrigdisthings-2021/
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.stjornarradid.is%2Flibrary%2F04-Raduneytin%2FHeilbrigdisraduneytid%2Fymsar-skrar%2FHeilbrigdisstefna_4.juli.pdf&data=04%7C01%7Challdorg%40hi.is%7Ccaf1a9e6db2343aafec408d9242a8aa2%7C09fa5f0e211846568529677ed8fdbe78%7C0%7C0%7C637580587412451901%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=pxhB6aaegqCcnXo9QXdmvhM2VyceeAvcASySk8%2Fg7vE%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.stjornarradid.is%2Flibrary%2F04-Raduneytin%2FHeilbrigdisraduneytid%2Fymsar-skrar%2FHeilbrigdisstefna_4.juli.pdf&data=04%7C01%7Challdorg%40hi.is%7Ccaf1a9e6db2343aafec408d9242a8aa2%7C09fa5f0e211846568529677ed8fdbe78%7C0%7C0%7C637580587412451901%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=pxhB6aaegqCcnXo9QXdmvhM2VyceeAvcASySk8%2Fg7vE%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsamradsgatt.island.is%2FSkrar%2F%24Cases%2FGetCaseFile%2F%3Fid%3D%257be692d65a-8f96-e911-9453-005056850474%257d&data=04%7C01%7Challdorg%40hi.is%7Ccaf1a9e6db2343aafec408d9242a8aa2%7C09fa5f0e211846568529677ed8fdbe78%7C0%7C0%7C637580587412451901%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=sNNxlqFRMyB%2BR7FwOZ2tSaVS9clrns%2F5SoiB2lcI4gI%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.stjornarradid.is%2Flibrary%2F04-Raduneytin%2FHeilbrigdisraduneytid%2Fymsar-skrar%2FA%25C3%25B0ger%25C3%25B0a%25C3%25A1%25C3%25A6tlun%2520um%2520%25C3%25BEj%25C3%25B3nustu%2520vi%25C3%25B0%2520einstaklinga%2520me%25C3%25B0%2520heilabilun.pdf&data=04%7C01%7Challdorg%40hi.is%7Ccaf1a9e6db2343aafec408d9242a8aa2%7C09fa5f0e211846568529677ed8fdbe78%7C0%7C0%7C637580587412461892%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=eCQe0qYUUJj7w2rTnlhkuF9Z89qdIy4zPDRwtKPQRVc%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.stjornarradid.is%2Flibrary%2F04-Raduneytin%2FHeilbrigdisraduneytid%2Fymsar-skrar%2FA%25C3%25B0ger%25C3%25B0a%25C3%25A1%25C3%25A6tlun%2520um%2520%25C3%25BEj%25C3%25B3nustu%2520vi%25C3%25B0%2520einstaklinga%2520me%25C3%25B0%2520heilabilun.pdf&data=04%7C01%7Challdorg%40hi.is%7Ccaf1a9e6db2343aafec408d9242a8aa2%7C09fa5f0e211846568529677ed8fdbe78%7C0%7C0%7C637580587412471890%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=RBLdErtNnNrSML1%2FOUieJntGhuQPnej4fRY%2BA%2F9PMvY%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.stjornarradid.is%2Flibrary%2F04-Raduneytin%2FHeilbrigdisraduneytid%2Fymsar-skrar%2FEndurhaefing-tillogur-ad-stefnu_Sept2020.pdf&data=04%7C01%7Challdorg%40hi.is%7Ccaf1a9e6db2343aafec408d9242a8aa2%7C09fa5f0e211846568529677ed8fdbe78%7C0%7C0%7C637580587412471890%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=%2Bp9DsPSgPUxBwu7xIdUffPLQO3SrHfq2xbV9fTWedoE%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.stjornarradid.is%2Flibrary%2F04-Raduneytin%2FHeilbrigdisraduneytid%2Fymsar-skrar%2FFimm%2520%25C3%25A1ra%2520a%25C3%25B0ger%25C3%25B0a%25C3%25A1%25C3%25A6tlun%2520um%2520endurh%25C3%25A6fingu%252009112020.pdf&data=04%7C01%7Challdorg%40hi.is%7Ccaf1a9e6db2343aafec408d9242a8aa2%7C09fa5f0e211846568529677ed8fdbe78%7C0%7C0%7C637580587412481883%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=h7W%2F%2FjAbtGkx%2F8pfMnEYZfQ5m1AsDAF%2B9rx6zMt4m6s%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.stjornarradid.is%2Flibrary%2F04-Raduneytin%2FHeilbrigdisraduneytid%2Fymsar-skrar%2FL%25C3%25ADknarsk%25C3%25BDrsla-loka%25C3%25BAtg%25C3%25A1fa%252027%2520n%25C3%25B3v.pdf&data=04%7C01%7Challdorg%40hi.is%7Ccaf1a9e6db2343aafec408d9242a8aa2%7C09fa5f0e211846568529677ed8fdbe78%7C0%7C0%7C637580587412481883%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=bOmDUHqmHT4xoVy7fEx7%2BppIP5HxnNUlS%2BqqgT0SkVo%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.stjornarradid.is%2Flibrary%2F04-Raduneytin%2FHeilbrigdisraduneytid%2Fymsar-skrar%2FLiknarthjonusta-5_ara_adgerdaraaetlun_2021-25.pdf&data=04%7C01%7Challdorg%40hi.is%7Ccaf1a9e6db2343aafec408d9242a8aa2%7C09fa5f0e211846568529677ed8fdbe78%7C0%7C0%7C637580587412491889%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=TZABjKmwBfzLrCDNyLulqm6tAxJyO6aJfA4SEG5zeUM%3D&reserved=0

Skyrsluhofundur lagdi aherslu a ad eiga fundi, samtdl og samraedu med morgum adilum og
vida ad ur pjonustu vid eldra félk og vida af landinu. Fundad var med forsvarsadilum
nokkurra heilbrigdisstofnana, sveitarfélaga, samstarfs- og vinnuhépum um malefni eldri
borgara, félagasamtokum, fulltrdum samtaka eldri borgara, einstaklingum sem hafa starfad
vid og/eda fjallad um malefni eldri borgara, sem og freedimonnum. batttakendur a fundum
og viomaelendur hafa verid alls um 90 talsins og eru breidur hépur sem gegnir mismunandi
hlutverkum innan pjénustu vid eldra félk. Fundirnir hafa flestir verid fjarfundir og med
allnokkrum hafa verid haldnir fleiri en einn fundur. Vinna ad pessum dréogum ad stefnu i
heilbrigdispjonustu vid aldrada hofst sidari hluta mars 2021 og var markadur verktimi til 15.
juni 2021.

Verkefnid er umfangsmikid og ad margra mati einnig viokvaemt samfélagsmalefni sem
snertir marga einstaklinga, fjolskyldur og hagsmunahdpa sem og samfélagid allt. Samhlida er
sterkt dkall eftir breytingum og ad nuverandi stada kallar @ nyjar lausnir vegna pess ad
Obreyttar dherslur og adferdir eru hvorki gagnlegar né liklegar til ad efla sjalfbaerni
samfélagsins né heldur ad tryggja heildstaeda heilbrigdispjonustu vid eldra folk.

[ lok pessarar samantektar eru settar fram nokkud itarlegar tillégur um markmid og adgerdir
i heilbrigdis- og félagspjonustu fyrir eldra félk. Auk peirra tillagna, parf ad horfa til pess ad
fyrir er stefnumdrkun sem vardar aldrada, badi almennt eins og heilbrigdisstefnan og
sértaekt eins og endurhafingarstefna, stefna a svidi liknarmala og stefna um malefni
einstaklinga med heilabilun og a fleiri svidum.

Tillégurnar i lok pessarar samantektar sntia ad premur megin viddum i malaflokknum. |
fyrsta lagi ad aldursvaenu samfélagi, i 6dru lagi ad pvi hvernig megi sampaetta og
persénumida pjonustuna vid pennan aldurshép og sidast en ekki sist ad pattum sem luta ad
forystu, skipulagi og samhaefingu allra sem ad malinu koma.

Tillégurnar eru byggdar a skilgreiningum og adgerdasvidum sem 16gd eru til grundvallar i
sampykkt Sameinudu pjédanna fra desember 2020 og stddumati og adgerdadaetiun
Alpjédaheilbrigdismalastofnunarinnar (WHO) um Aratug heilbrigdrar 6ldrunar dsamt
skyrslum, gégnum og dbendingum ur vidtolum.
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Nokkur hugték og skilgreiningar

Aldursfordéomar

Aldursfordémar eda aldurshyggija, visar til stadalimynda (hvernig vid hugsum), forddéma
(hvernig okkur lidur) og mismununar (hvernig vié hegdum okkur) gagnvart 6drum eda
sjalfum okkur a grundvelli aldurs. Aldurshyggja-/fordémar hafa neikvaed ahrif & heilsu og
lidan eldra félks og tengjast tilfinningum um vanlidan og einsemd og getur haft i fér med sér
jadarsetningu og utilokun fra proskandi hlutverkum i samfélaginu (Ayalon o.fl., 2019; WHO)

Aldradir eda eldra folk

Samkvamt 16gum um malefni aldradra nr. 125/1999 telst sa aldradur sem er 67 ara eda
eldri (Log um malefni aldradra). Med hugtakinu eldra félk er i pessari umfjéllun visad til
beirra sem eru 65 ara og eldri og med pvi leitast vid ad horfa til proskaskeids og
fiolbreytileika i stad hrumleika.

Einstaklingur, ibui, notandi, skjolstaedingur, sjuklingur

Notkun pessara hugtaka er ad nokkru tengd adstaedum, faghdpum og menningu faghdpa og
stofnana. [ pessari samantekt er 16gd dhersla 4 notandasjénarhorn og persénumidada
bjénustu. bratt fyrir mégulega krankleika eda feernitap, er dhersla a ad heilbrigdispjénusta
vio eldra félk byggi 8 hugmyndum um einstaklings- og persénumidada pjénustu og
fiolbreytileika par sem patttaka og virkni eftir adstaeedum hvers og eins er i forgrunni.

Personumidud pjonusta

Enska hugtakid , personcentered care” er pytt persénumidud pjonusta/umoénnun. Horft er &
einstaklinginn sem heild, eiginleika hans og getur i stad einkenna og samspil hans og
umhverfis par sem heildarmyndin er personumidud med hlidsjon af lifssogu, dhuga, vilja og
getu (Kitwood, 1998).

Sjdlfsefling og valdefling

Sjalfsefling/valdefling er islensk pyding a hugtakinu ,empowerment” sem i einfaldadri mynd
er skilgreint sem ,,...a0 faera vald til peirra sem ekki hafa pad.” Saga hugtaksins tengist
réttindabarattu minnihlutahdpa og felur i sér ad efla sjalfstaedi, sjalfsvirdingu, sjalfsakvordun
og sjalfsmat einstaklings i adsteedum hans og lifi. Hugtakid er pvi hluti af heilsu og heilbrigdi i
gegnum umhverfid og ahrif einstaklingsins @ adstaedur sinar og er tilraun til ad leggja dherslu
a pad ad na tokum og stjorn a eigin lifi. (Ny sjénarhorn til bzettrar gedheilsu).

Heilsa og heilbrigdi

Alpjéda heilbrigdsmalastofnunin (WHO) skilgreinir heilsu med pvi sem kallad hefur verid
jakvaed heilsa sem er heilbrigdi med aherslu a ad heilsa sé haefnin til ad geta adlagad sig og
nytt sjalfstjérn til ad horfast i augu vid félagslegar, likamlegar og andlegar dskoranir. Vellidan
og adlogun byggir pvi a sjalfstaedi einstaklingsins og ahrifum hans 4 lif sitt og umhverfi og ad
vera virkur patttakandi (sja einnig: Elinborg Bardardottir, Leeknabladid).

Heilbrigd éldrun

Med hugtakinu er horft til forsendna fyrir heilbrigda 6ldrun (e. healty ageing). Hvada peettir
burfi ad vera til stadar svo einstaklingurinn bui vid stydjandi og adlagad félagslegt umhverfi.
Ad hinn aldradi hafi adgengi ad vel samhaefdri og persénumidadri heilbrigdis- og
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félagspjonustu sem byggi 8 miklum gaedum og heildarsyn. Ad einstaklingurinn fai studning til
ad vidhalda heilbrigdi sinu og virkni allt lifid og sé valdefldur til ad lifa og deyja med reisn.

WHO skilgreinir heilbrigda 6ldrun sem ,ferli sem préar og vidheldur virkni og studlar ad
velferd a efri arum®. Virknin snyst um ad hafa getu til athafna sem hverjum einstaklingi er
mikilvaeg til ad taka virkan patt. Heilbrigd oldrun leysir af fyrri aherslur & hugtakid virk éldrun
(e. active ageing) sem WHO lagdi upp med fra arinu 2002. Heilbrigd 6ldrun eins og virk
oldrun, leggur ahersluna @ naudsyn adgerda 4 morgum svidum samfélagsins sem midi ad pvi
ad gera eldra félki kleift ad vera audlind fyrir fjolskyldu sina, samfélag og hagkerfi (lauslega
bytt og adlagad fra WHO).

[slenska hugtakid farsael éldrun og einnig enska hugtakid , successful ageing” eiga ad nokkru
leyti samleid med heilbrigdri 6ldrun, pd svo blaebrigdamunur sé par a, par sem kastljésid
beinist ad pvi hve vel heppnud eda farszel 6ldrunin er 4 dkvednum tima i stad lifshlaupsins i
heild. | pvi fest ad horft er meira 4 maelikvarda arangurs (drangursrik/farsael) i stad pess ad
horfa til adstaedna og fjdlbreytileika 6ldrunar.

Félagsleg heimapjonusta

ibuar eiga rétt 4 heimapjonustu, félagsradgjof og heimsendingu matar, adgangi ad félags- og
tomstundstarfi og freedslu um réttindi sin og breyttar adstaedur. bessi pjonusta sveitarfélaga
er veitt a grundvelli laga um félagspjonustu nr. 40/1991 og sveitarfélog setja eigin reglur um
framkvaemd pjénustunnar (heilbrigdisrdduneytid).

Heimapjonusta
Heimahjukrun og félagsleg heimapjoénusta sveitarfélaga kallast oftast einu nafni
heimapjonusta. Daemi sameinud / sampaett heimapjénusta hja Reykjavikurborg.

Dagdvél

Dagdvol er skilgreint timabundid studningsurreedi vid pa sem bua i heimahusum. Dagdvol
getur verid almenn dagdvol, sérheefd dagdvdl fyrir félk med heilabilun eda sérhaefd dagdvol
med endurheaefingu. Dagdvol parf a.m.k. ad bjéda upp 4 tdmstundaidkun, adstodu til 1éttra
likamsaefinga, maltid, hvildaradstédu og adstod vid bddun. [ dagdvél skal veita hjikrunar- og
leknispjénustu og par skal einnig vera adstada til pjalfunar. Akstur til og fra heimili er
innifalinn i dvalar-/pjénustugjaldi (heilbrigdisraduneytid). bjénustan er a abyrgd pess adila
sem hefur rekstrarleyfi fyrir starfseminni og er fjarmognud med greidslum fra notanda og
daggjoldum skv. gjaldskra.

[ daglegri umraedu er { auknum maeli farid ad nota hugtakid dagpjdlfun til ad leggja aherslu &
verkefnid um ad stydja notendur til sjalfsteedis og sjalfreedis, samhlida pvi ad efla
sjalfsbjargargetu einstaklinganna, virkni og patttoku (Dagpjalfun i HIid).

pjonustuibudir

Pjonustuibudir fyrir eldri borgara eru aetladar peim sem purfa meiri pjonustu en haegt er ad
fa i heimahUsum &n pess ad hafa porf fyrir dvél & dvalar- eda hjukrunarheimili. [ [6gum um
malefni aldradra er skilgreint hvada pjonusta skuli veitt i pjonustuibidum og segir ad i peim
skuli vera oryggiskerfi og vol a fjolbreyttri pjonustu, svo sem mat, pvotti og prifum, og
adgangur ad félagsstarfi. (bdar { pjénustuibidum eiga sama rétt 4 annarri
heilbrigdispjonustu og heimapjénustu og adrir ibuar (heilbrigdisraduneytid).
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Inngangur

Nyjar og endurteknar nidurstddur islenskra kannana, allt fra drinu 1999 til arsins 2021, a
Hogum og lidan aldradra 4 [slandi syna ad 68% aldradra telja likamlega heilsu frekar eda
mjog gdda, um 89% telja andlega heilsu sina frekar eda mjog gd0a og 84% eru sjaldan eda
aldrei einmana. Af peim sem telja sig purfa einhverja adstod i daglegu lifi telja 73% sig fa
mesta adstod fra nanustu fjélskyldu.

Meginporri eldra folks likt og adrir ibuar landsins,
sakir pjonustu & fyrsta stigi
heilbrigdispjonustunnar, p.e. til heilsugaeslunnar
samhlida félagspjonustu rikis eda sveitarfélags &
viokomandi svaedi. burfi einstaklingur aukna

e ; — D
., i X . ; . , , . Eldra félk sem byr heima med
bjénustu gerir skipulagid rdd fyrir ad hudn sé veitt studningi og pjénustu (10-20%)
7 ’ e . . . . . . rsta stig heilbrigdispjénustu - annad sti
a pvi pjénustustigi sem haefir pérfinni. Um 10.000 R )
manns purfi mismikinn studning eda timabundna [ Eldra folk sem byr vid goda )
. . . likamlega og andlega heilsu
adstod til ad bua heima. bau 4-5% sem mesta (70-90%)
H . z I rsta stig heilbrigdis -og félagspjonustu
adstoda purfa flytja buferlum vegna dvalar & et eru s \_yte sug helbrgths o8 (lagshiinun
54.359.

hjukrunarheimili eda sjukrastofnun/
langlegudeildum.

i frumvarpi til laga um malefni aldradra fra 1982,
nugildandi l6gum um malefni aldradra fra 1999 og i
heilbrigdislogum fra 2007 eru skilgreind markmid
um ad veita heilbrigdis- og félagspjonustu sem porf er fyrir & hverjum tima, a pvi
bjonustustigi sem edlilegast er og hagkvaemast midad vid porf og astand og samkveemt pvi
sem haegt er ad veita. Samkveemt skilgreiningu heilbrigdislaga er ofangreind pjénusta
skilgreind sem heilbrigdispjonusta a fyrsta stigi (almenn heilsugaeslupjonusta og
heimahjukrun sem og hjukrunarheimili). Annad og pridja stig heilbrigdispjonustu telst
sérhaefdari heilbrigdispjénusta.

Mynd 1. Stigskipting og umfang heilbrigdis- og
félagslegrar pjonustu vid eldra folk.

Umraeda um stddu, dherslur og framkveemd heilbrigdis- og félagspjénustu vid eldra félk, er
stodug og vaxandi og snyst ad mestu um pad sem talid er abdtavant eda skortir. Kallad er
eftir fleiri hjukrunarrymum, meiri fjarmunum, fleira starfsfélki og meiri tima til ad sinna
pbjonustunni. Pessi umraeda er ekki ny og var tilefni pess ad Alpingi setti 16gin um malefni
aldradra arid 1982. ba var talid ad , halfgert neydarastand” rikti vegna astands i
heilbrigdispjonustu vid aldrada i Reykjavik. betta var fyrir 39 drum. Nuna fer umreedan fram
undir formerkjum fraflaeedisvanda (eda adstreymis), fijarhagsvanda hjukrunarheimila, vanda
vid moénnun pjénustunnar og vanda vid ad uppfylla vidmid um mannafla og
umonnunarklukkustundir sem og ad tryggja gaedi pjonustunnar.

Afleiding pessarar umraedu um erfidleika og skort hefur medal annars birst i neikveedu ferli
og laestri stodu. bad ferli einkennist af dgreiningi og endurteknum atokum, par sem
vandkveedum er bundid ad nd samraedu um skilning 8 st6dunni og samstédu um naestu skref
eda skapandi lausnir og framtidarsyn.
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Tilefni pessarar samantektar og tillagna er vidleitni til ad breyta pessu og skapa umraedu um
askoranir og stefnumarkandi aherslur i malefnum eldra félks par sem horft er heildraent a oll

brju stig pjonustunnar, almenna pjénustu og forvarnir, studning vié ad bda heima og loks
hjukrunarheimili.
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Oldrun i alpjédlegu samhengi

Oldrun pjéda og breytt aldurssamsetning er vidvarandi og aukid vidfangsefni margra pjéda.
A vettvangi Sameinudu pjédanna og Alpjéda heilbrigdismalastofnunarinnar (WHO) hefur
verid unnid ad greiningu og stefnumadtun um heilbrigda oldrun. beirri stefnuvinnu lauk i
desember 2020 med sampykkt og adgerdadaetlun sem afgreidd var med pvi ad helga eda

tileinka aratuginn 2021-2030 ,Heilbrigdri 6ldrun”.

Skilgreind eru fjogur meginaherslusvid hvad
betta vardar, en pad eru;

1) aldursvaen samfélog,

2) baratta gegn aldursfordomum,

3) sampeett pjénusta og umonnun og

4) endurhaefing, virkni, virding, teekni og
batttaka vid langtimaumonnun.

A medfylgjandi mynd eru pessi fjdgur megin
aherslu- og adgerdasvid Aratugar heilbrigdrar
éldrunar (AHO) sem augljéslega tala lika beint

inn i pann veruleika sem heilbrigdis- og
félagspjénusta vid eldra félki mun purfa ad

taka til endurmats, til pess ad innleida

breyttar dherslur. Aldursveent samfélag og baratta
gegn aldursforddmum er samfélagsvinna sem er

X
.

Aldursvaant
samfélag

, .Eldra. )/ .
Langtima folk. Baratta gegn

umonnun [ | | | aldurs-

(LTC) Heilbrigd /' fordémum
7 6ldrun

4

Sampaett
| heilbrigdis-

og félags-
pjénusta

Mynd 2. Fisgur adgerdasvid Aratugar heilbrigdrar
éldrunar (AHO).

og parf ad vera hluti af 66rum breytingum vardandi aukna sampaettingu heilbrigdis- og
félagspjonustu og jafnframt ad vera innbyggt i langtima-umdnnunina.

pessar alpjédlegu aherslur munu ad 6llum likindum hafa mikil ahrif & préunina hér a landi a
naesta aratug og peirra er pegar farid ad geeta i nokkrum maeli. bess vegna eru paer hluti af

beirri umfjollun og tillogugerd sem hér fylgir.
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Helstu askoranir i nUtid og framtid

Hér eru reifadar i stuttu mali nokkrar helstu dskoranir i nutid og framtid i samfélagspréun og
verkefnum sem snerta heilbrigdis- og félagspjonustu vid eldra folk.

Vidhorf, veentingar og hegdun gagnvart eldra félki og malefnum pess hafa einkennst af
aldurstengdum fordomum, par sem byggt er 4 adgreiningu, mismunun og stadalimyndum
um aldrad félk. Aberandi i umraedunni er tal um veikleika, sjukleika og kostnad i stad pess ad
horfa a styrkleika og heilbrigdi eldri borgara landsins og framlaga peirra til sameiginlegra
sj6da okkar og menningar. Onytt taekifzeri til breytinga 4 vishorfum, vantingum og hegdun
liggja ekki sist i hopnum sjalfum, pb.e. hja eldra félki, med pvi almennt ad efla og virkja
batttoku pess og styrkja jafnframt st6du peirra sem purfa @ langtimaumonnun ad halda,
med auknum dherslum 4 sjalfraedi peirra og sjalfstaedi.

Onnur 4skorunin eru breytingar i mannfjéldapréun med 6rt vaxandi fjélda einstaklinga i
hopi eldra folks og sérstaklega i elsta hdpnum. baer breytingar munu hafa ahrif 4
uppbyggingu pjonustunnar og ahrifin eru 6lik eftir landshlutum, heilbrigdisumdamum,
sveitarféldgum og adstaedum. | mannfjdldabreytingunum liggja augljés taekifeeri & svidi
atvinnusképunar, menningar og mannlifs i samfélaginu.

Forysta og skipulag a vettvangi rikis og sveitarfélaga i malefum eldra félks er dreifd milli
stjornsyslustiga (sja toflu 1 bls. 17). Til vidboétar dskyrleika i verkefnum og dbyrgd, er sidan
olikt skipulag eda fyrirkomulag vitt og breitt um landid vardandi framkvaemd pjénustunnar.
Sem dami um doskyrleika og gra sveedi, ma lita til pess ad utan hofudborgarinnar er
heimapjénustu 8 vegum sveitarfélags, heimahjukrun a vegum heilbrigdisstofnunar eda
heilsugaeslu, dagdvol og heimsendur matur @ vegum sveitarfélags og er stundum i tengslum
vid adra félagsstarfsemi eda hjukrunarheimili eda jafnvel ad dagdvol sé a hendi
heilbrigdisstofnunar eda sjalfseignarstofnunar. Svipad er um 6nnur sveitarfélog a
hofudborgarsvaedinu, en par er annad fyrirkomulag en sampaett heimapjénusta sem rekin er
a vegum Reykjavikurborgar samkvaemt sérstokum samningi.

Til pess ad na peim arangri ad fa heildarmynd a malaflokkinn og til ad vinna ad breytingum,
parf i raun ad hugsa malin upp a nytt, stokka upp og skilgreina verkefnid baedi innan
stjérnarradsins sem og a vettvangi sveitarfélaga. Svaedisbundin forysta og skipulag par sem
byggt er 4 sampeettri pjonustu sem dbyrgd og styring er 4 hendi eins adila eda
bjoénustuveitanda, er vafalitid dnotad taekifeeri til maeta nyjum dskorunum og efla um leid
vidnamsprott og styrkja bjargir naersamfélagsins. Grundvoéllur pess ad skyra og skerpa
forystuna og stjérnun i malaflokknum eru breytingar a 16ggj6finni um malaflokkinn i heild
sinni. bar parf nysmidi laga (t.d. um heimapjonustu, hjukrunarheimilin, skilgreiningar ofl.) og
breytingar eda afnam nugildandi laga. Slikar breytingar verda ad byggja a skyrri framtidarsyn
og marki heildarmynd af fjolbreytni Urraeda og opni lika & nyskdpun, svigrim og
sveigjanleika. Loggjofin parf jafnframt ad tryggja rétt notenda til pjonustu og skerpa hlutverk
og skyldur stjornvalda gagnvart framkveemd og samhaefingu i pjonustunni.

Saman parf ad fara porf fyrir pjénustu og sampeettingu pjonustu peirra adila sem bera
abyrgd a eda veita pjonustuna. Rétt pjonusta 4 réttum stad og tima, i samvinnu og virkri
patttoku med notandanum og fjolskyldu hans, byggd a heildarsyn og sampaettingu, er mikil
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askorun pegar rikjandi éskyrleiki er um abyrgd, frumkvaedi, kostnad, pjonustuumdaemi,
verkaskiptingu eda innihald og jafnvel lagagrundvoll pjénustunnar. Hér liggja mikil taekifaeri
til ad gera betur. Haegt er ad byggja a peim fordeemum sem til eru um sampaettingu
bjonustunnar hérlendis asamt reynslu og skipulagi frd hinum Nordurlondunum vardandi
urreedi og fidlbreytileika samhlida pvi ad persénumida pjénustuna og a 6llum stigum.

Verulegar askoranir og taekifaeri felast i nyrri taekni, nyskdpun, rannséknum og proéun, og
samhlida adgengi ad upplysingum og midlun peirra. Ymsir sprotar hafa vaxid fram i pessu
efni hér a landi, en jafnframt er ljést ad préun pessara mdla er mun lengra a veg komin a
hinum Nordurlondunum, baedi i markvissum adgerdum og innleidingu velferdarteekni og enn
fremur stofnunar pekkingarmidstédva og frumkvodlasetra til ad maeta nyjum vidfangsefnum
i pjonustunni.

Mannaudur er undirstada heilbrigdis- og félagspjénustunnar vid eldra folk. Fyrir liggja
upplysingar um ad hlutfall faglaerds starfsfolks (28,3%) a hjukrunarheimilum er langt undir
vidmidum (57%) og er legra hér a landi en 4 hinum Nordurlondunum. betta stadfestir ad
hlutfall 6fagleerdra starfsmanna er mun haerra hér a landi og vekur augljoslega spurningar
um hvort ekki sé af pessum astaedum, sérstok porf til ad efla og baeta starfsadstaedur og
menntun. Til deemis maetti gera pad med pvi ad koma & oflugri og samhaefdri
fraedslustarfsemi 4 vegum pjénustuveitenda a 6llum pjonustustigum og med sérstokum
adgerdum til ad efla adgengi fagmenntun heilbrigdisstétta og adstodarfolks. Gadi og geta
bjénustunnar til ad sinna fjolbreyttum verkefnum og studningi vid eldra félk, byggir &
bekkingu, reynslu og valdeflingu badi starfsfélks og notenda.

Fjarmognun og rekstur pjonustu vid eldra folk er skodadur i nylegri greiningu a
rekstrarkostnadi hjukrunarheimila fra april 2021 og datlun um langtimahorfur i
efnahagsmalum og opinberum fjdrmalum til 30 ara auk Uttekta og abendinga
Rikisendurskodunar, Samtaka fyrirtaekja i velferdarpjénustu og Sambands islenskra
sveitarfélaga, benda allar & vidvarandi rekstrar- og tekjuvanda hjukrunarheimila.
Nidurstodur benda & misgengi launaprdunar og daggjalda og krafna um pjénustu og
fagmonnun og ad ljost sé ad baeta purfi vid fjdrmagni til ad lagfeera stoduna. bad sem hins
vegar parf ad skoda sérstaklega vardandi fjarmognun og innihald pjonustu hjukrunarheimila,
er ad varpa fram nyjum valkostum um fjarmoégnun eda kostnadarskiptingu einstakra patta
og ekki sidur ad velja @ milli peirra kosta og hagkveemni til lengri tima.

Af pvi sem ad framan greinir ma pvi fullyrda ad verkefnin til framtidar muni hverfast um
heildarskipulag malefna og pjonustu vid eldra folk vegna mannfjéldaprounar, skyrleika i
forystu, samhaefingu og sjalfbaerni og par med fjarmoégnunar. Samhlida breyttum
viohorfum og nyjum aherslum a taekni, nysképun, rannséknum og préun pjonustunnar
verdur ad efla hlut fagmenntunar og freedslumala i pjonustunni.
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Mannfjéldapréun og spar

Eins og ad framan greinir hefur legid fyrir ad miklar breytingar verdi 4 aldurssamsetningu
islensku pjédarinnar eins og sja ma i mannfjéldabréun og mannfjdldaspam Hagstofu islands
og birtist nylega i Skyrslu um langtimahorfur i efnahagsmdalum og opinberum fjarmdalum
samhlida umfjéllun um hagraen ahrif pessarar yfirstandi og fyrirsjdanlegu préunar.

Breytingar 4 aldurssamsetningu

Breytingar 4 aldurssamsetningu mannfjoldans hér a landi og einnig & heimsvisu hefur leitt til
umradu og endurskodunar a hefdbundnum hugmyndum og aherslum vardandi framkvaemd
a heilbrigdis- og félagspjonustu vid staekkandi hdpa eldra félks. Ma i pvi sambandi benda a
ad flest Nordurlandanna hafa 4 sidustu 10-15 drum unnid itarlega kortlagningu og
greiningarvinnu, radist i endurskipulagningu, baett samhaefingu og jafnvel gert
verkefnatilfaerslur milli stjornsyslustiga. Hér & landi eru breytingar i 4 aldurssamsetningu
heldur seinna & ferdinni en & t.d. hinum Nordurlondunum og i mérgum 68rum I6ndum
Evropu par sem hlutfall 65 ara og eldri er nu pegar neser 20% eda harra eda er 6rt vaxandi 8
naesta aratug.

[ upphafi pessa ars eru 14,7% islendinga 65 &ra og eldri, verda 17,6% arid 2030, 20,2% &rid
2040 og rum 25% arid 2060 (sja mynd 3). Eldri hluti hdpsins, eda peir sem eru 80 ara og
eldri og eru i meira maeli notendur heilbrigdis- og félagspjéonustunnar, eru nana 3,5% af
ibuafjoldanum og verda 8,5% 4arid 2060. bessar breytingar einar og sér kalla @ endurmat,
stefnumatun og nyjar lausnir.

FJOLDI i HVERJUM ALDURSHOPI A LANDSVISU
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Mynd 3. Fjéldi einstaklinga i hverjum aldurshdpi. (Hagstofa lslands).
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Svaedisbundin mannfjéldapréun

pegar kemur ad umraedu um mannfjoldapréun er sidan stadbundinn eda sveedabundinn
munur og fravik fra spa um préun og ibdasamsetningu einstakra svaeda hér a landi. Munur
milli landshluta og einnig milli byggdarlaga innan sama landshluta, er verulegur og birtist
medal annars i pvi ad ibuum svaedis eda byggdar fer faekkandi skv. spa. En pegar skodadur er
hépur eldra félks sem og hépur iblda 80 ara og eldri eru horfurnar allt adrar (sja myndir 4-7).
Elsti hépurinn er liklegastur til ad purfa ad nyta sér heilbrigdis- og félagspjénustu til ad
vidhalda sjalfsteedri busetu. bessi préun kallar 8 endurmat a skipulagi og Urreedum pjénustu
fyrir eldra félk & landssvaedinu.

Mannfjéldi 1. jandar - 66 ara og yngri
Mannfjéldi 1. jantar - 67 ara og eldri
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Mynd 4. Landshluti A. Fj6ldi ibta 66 dra og yngri. Mynd 5. Landshluti A. Fj6ldi ibia 67 dra og eldri.
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Mynd 6. Landshluti B. Fj6ldi ibua 67 dra og eldri. Mynd 7. Landshluti B. Fj6ldi ibua 66 dra og yngri.

Ndanar ma skoda framsetningu um mannfjélda og spa um stadbundna mannfjoéldaprdun eftir
aldurshépum og jafnvel nidur a einstdk sveitarfélog eda landshluta, @ heimasidu
Byggdastofnunar (byggdabrunnur) sem og nyju maelabordi um ibdapréun sem par er ad
finna.

Sida 16 af 48


https://www.byggdabrunnur.is/mannfjoldaspa/mannfjoldaspa.html

Forysta, samhaefing og sjalfbaerni i pjénustu vid aldradra

Eins kunnugt er skarast fjolmorg verkefni i pjénustu vid aldrada a milli rikis og sveitarfélaga,
milli rdduneyta og milli svida eda stofnana sveitarfélaga. A pad vid um abyrgd, fjirmégnun
og framkvaemd a pjonustu vid aldrada eins og bent er a i samantekt um ,,Framtid
éldrunarpjénustu, hlutverk sveitarfélaga” fra 2018 og gra sveedi i malaflokknum. [ raun er
bad svo ad hin svokolludu silé er ad finna mjog vida, baedi |6drétt og larétt innan beggja
stjérnsyslustiganna. bessi stada gerir pad ad verkum ad yfirsyn og abyrgd lendir a grau
svaedi.

Hja Reykjavikurborg hefur sjénarhornid leitad i adra att med morkun stefnu,
brounarverkefnum og samstarfsverkefnum med raduneytum, Landspitala og Heilsugaeslu
hofudborgarsvaedisins. Aherslan hefur verid 4 samstarf, skilgreiningar & verkefnum og
markmidum samhlida pjéonustuhénnun med notandann i fékus. Pessu hefur fylgt
sampeaetting i pjonustu gagnvart eldra félki eins og naudsynlegt er vid naerpjénustu og
heilbrigdis- og félagspjonustu a fyrsta stigi.

pessi préun er nokkud 6nnur en hjad 66rum sveitarfélogum sem virdast hafa lagt aherslu a ad
adgreina starfsemi eins og dagdvalir, dvalarheimil og hjukrunarheimili og aetlud gra svaedi
milli heimapjénustu og heimahjukrunar, sem verkefni rikisins. Pad er um margt athyglisverd
bréun i ljési pess ad sidan tilraunasveitarfélagaverkefnin héfust arid 1996 hefur verid litid til
mikilvaegi pess ad faera verkefni til sveitarfélaga og efla pau og sampaetta verkefni og skyra
bannig pjonustuhlutverk, dbyrgd og fjarmognun. bessi préun vekur spurningar um vidhorfin
til eldra félks og st6du peirra i naersamfélagi sinu.

Tafla 1. Verkaskipting vegna éldrunarpjonustu (Heimild: Samantekt um framtid Gldrunarpjénustu - hlutverk sveitarfélaga, bls. 5)

Velferdar- Velferdar- Sjalfstadir
R raduneyti /FEL  raduneyti /HEIL ol adilar

Log um malefni aldradra X

Yfirstjorn 6ldrunarmala X

Yfirstjorn heilbrigdispjénustu vid aldrada X

Stefnumdétun og dzetlanagerd X

Samstarfsnefnd um malefni aldradra X

Framkvaemdasjédur aldradra X

Bjonustuhépar aldradra/oldungarad X

Félagsleg heimapjonusta X
bjénustumidstddvar aldradra X

bjonustuiblGdir aldradra X

Dagvist aldradra X X
Hjukrunarheimili / Dvalarheimili (p.m.t. uménnunarpéattur) X X
Mat 4 vistunarporf (mat faerni- og heilsufarsnefndar) X

Heimahjukrun X

Hjukrunarrymi 4 sjikrahdsum X

Akvordun daggjalda 4 hjukrunar- og dvalarheimilum X

Eftirlit med hjikrunar- og dvalarheimilum X

bessi skipan ber med sér adgreiningu ,,heilbrigdis-“ og ,félagslegrar” pjénustu en pad
stangast i raun 4 vid dherslur laga um malefni aldradra um sampeettingu og alpjédlegar
aherslur, sem ganga ut fra ,heilbrigdis- og félagslegri pjonustu” eftir porfum og studning vid
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ad bua heima eins lengi og kostur er, med samstarfi innan og milli sveitarfélaga og peirra
sem veita pjonustu.

Pessi dskyrleiki um abyrgd a pjonustu og fjarhagslega abyrgd leidir beinlinis til ad hvorugt
stjérnsyslustigid hefur yfir ad rdda peim hvétum eda Urreedum, sem tryggja ad notandinn sé
a hverjum tima a videigandi eda réttu pjonustustigi. Pannig verda til hvatar til ad ,yta“ eda
»skilgreina® notandann — hinn aldrada — sem verkefni hins ,kerfisins”, hvort sem pad er
heilbrigdismal eda sem félagsmal.

Sé tekid mid af yfirlystum markmidum Aratugar heilbrigdrar éldrunar og samfélagsins um ad
horfa heildraent a hverja manneskju sem likamlega, andlega og félagslega veru sem eldist og
lifir i takti vid adlogun ad samfélagi sinu, parf ad vinna gegn utilokun og forddmum, leggja
aherslu a teymisvinnu og pverfaglega og persénumidada pjonustu sem byggir a patttoku og
virkni aldradra.

Pessar aherslur bornar vid ICOPE implementation framework
islenskan veruleika og

skipulag malaflokksins, e T
beinir sjonum i pa att ad ey e
ekki verdur hja pvi komist s cooinaion ) e
of services delivered by (Service level)
ad endurskipuleggja mulidiscplnary proders e
malaflokkinn ur fra peim > commny aed e
sému grunngildum um ‘P;'ch'f"ﬁ?égw“
aldursvaent samfélag, ,:{;y
sampaettingu og
persénumidada pjénustu @
og skyra syn og forystu.. it i o
betta pydir lika ad til ad
efla sjalfbaerni samfélags S

people and communities

og einstaklinga, purfa allir
adilar ad vinna saman og Mynd 8. InnleiGing samhaefdrar pjonustu fyrir eldra folk parf ad gerast @ 6llum
stigum vistkerfisins (Integrated care for older people-ICOPE). (Heimild: WHO,

axla ébyrga a bVl’ verkefni Implemention framework, bls.7).
ad tryggja heilbrigda

oldrun einstaklinga og samfélags. Slik endurskipulagning parf ad vera i takti vid
megindaherslur sjalfbaerrar préounar og taka mid af peirri vidhorfa- og samfélagsvinnu sem
barf til i hverju landi, hverju landssvaedi og hverju byggdarlagi.

[ j6si umfangs og aherslu & sampaettingu og i tilefni Aratugar heilbrigdrar 6ldrunar parf ad
taka til skodunar tilefni og dvinning pess ad stofna til ,rdduneytis
aldradra/6ldrunar/6ldrunarmala®. Pad verdi sérstakt raduneyti og hluti af t.d. sameinudu
velferdarraduneyti og med sérstaka aherslu a pau verkefni sem framundan eru. Vida
erlendis (Skotland, Kanada, Nyja-Sjaland, og innan Evrdpu og Nordurlanda) eru starfsheiti
radherra tengd vid ,,seniors eda elderly” og malaflokknum sem vida vardar um 20-25%
ibdanna, a pann hatt gefid sérstakt vaegi i stjornkerfinu. Sampaetting verkefna og pjonustu er
menningar- og skipulagsbreyting og sem parf ad gilda fra toppi og nidur. bvi parf ad skoda
slika aherslubreytingu sem sampaettingu og teymisvinnu, en ekki sérgreiningu raduneytisins.
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Ein meginahersla myndi pa liggja i samvinnu og samnytingu skrifstofa raduneyta,
dreifstyringu og verkefnastyringu, i stad sérgreiningar @ grundvelli skipurits. Sja maetti fyrir
sér mala-/verkefnasvid ; rannsékna og prounar, nysképunar, taekni og fjarpjonustu,
sampaettingar, aldursvaent samfélag og einmanaleika, upplysinga og adgengi, lydheilsu,
umonnunar og jafnréttis, svo nokkur séu nefnd.

Samhaefing og sjalfbaerni

Mat & porf fyrir pjonustu er ad jafnadi byggt 8 umsdkn og framlogdum gégnum
einstaklingsins. Sakja parf sérstaklega um hvern patt; 1) heimilis-/heimapjénustu, 2)
félagslegan studning/lidveislu, 3) heimsendan mat, 4) heimahjukrun, 5) dagdvdl, 6) feerni- og
heilsumat vegna skammtima eda varanlegrar busetu a dvalar- eda hjukrunarheimili, svo
nokkud sé nefnt af Urreedum fyrir eldra félk. Umsdknir eru yfirleitt medhondladar sem
sjalfstaeed mal, en oftlega teknar fyrir i matsteymum.

Um allnokkurt skeid hefur legid fyrir ad tvi- og marg - endurtekning a sér stad i skraningar-
og matskerfum vegna pjénustu vid eldra félk. Margir adilar, stofnanir, einstaklingar,
umsagnaradilar, nefndir og matsteymi og utskriftarteymi, nota tima i gagnaoéflun og
skraningu sem buid er ad gera 8 6drum stad eda i 6dru kerfi.

Uttekt KPMG sem unnin var fyrir Embaetti landlaeknis arid 2018 synir ad petta er veruleiki og
adkallandi ad bregdast vid med samhafingu upplysingakerfa og rafvaedingu. Hluti af pessum
vidbrogdum parf lika ad gera rad fyrir abkomu heimapjonustu sveitarfélaga.

Heimapjonusta

[ 39 &r hefur verid skyrt markmid i ldgum um malefni aldradra ad hafa samvinnu, samhaefa
eda studla ad samhaefingu milli heimahjukrunar og félagslegrar heimapjénustu og veita
pbjonustu um kvold og helgar. Einungis eitt sveitarfélag hefur sameinad heimapjénustuna i
einu pjonustukerfi og var pad grundvallad a samningi Reykjavikurborgar vid
heilbrigdisraduneytid arid 2009 og sidar vid Sjukratryggingar Islands. Markmid samningsins
var og er ad sampeetta pjonustu heimahjukrunar og félagslegrar heimapjénustu, ibGum til
goda i formi markvissari pjénustu. Samningurinn er byggdur & krofulysingu um pjénustuna
og markmid hennar.

Dami eru um ad sveitarfélog og heilbrigdisstofnanir hafi samid um samstarf sin @ milli um
sameiginlega starfsemi eda samvinnu milli heimapjénustu og heimahjukrunar um dkvedna
baetti, eins og i Kdpavogi, Akureyri og Reykjanesba. Samvinna er po yfirleitt 4 milli
heimahjukrunar og heimapjonustu, en virdist tilfallandi og byggjast a tengslum starfsfélks
frekar en formlegu og skuldbindandi samstarfi. Pessi préun kallar & skyra stefnu um ad
sampaetta pessa pjonustu, 6had pvi hvort sveitarfélag, heilbrigdisstofnun eda heilsugaesla &
svaedinu verdi sa eini adili sem annast daglega starfsemi, skipulag og framkvaemd.

[ j6si markmida laganna og dherslur sidan 1982, endurtekinna abendinga notenda og
rannsékna um porfina a samhaefdri pjénustu Ut frd hagsmunum notandans, mikilvaegi i
uppbyggingu og eflingu heimapjénustunnar, er tilefni til ad velta pvi alvarlega upp ad kveda
burfi 4 um ,skyldu” til sampeettingar heimapjonustunnar. bad maetti gera med krofulysingu
og samningum, sem gera pyrfti innan tilgreindra timamarka og eftir atvikum sveedabundid.
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Frekari bid eftir ad sampeetting eigi sér stad eda frumkvaedi verdi tekid i pa att 8 66rum
svaedum landsins, ma halda fram ad auki sdun og sé séun fjarmuna og tima starfsfélks sem
og lifsgaeda ibua; bitni 4 notendum og tefji frekari préun & nyjum lausnum og Urraedum.

Samkvaemt tdlum Hagstofu islands og télum Ur norreenum samanburdi fengu um 10 pusund
einstaklingar heimilisadstod fra félagspjénustu sveitarfélaga arid 2019. Hlutfall notenda
heimilispjonustu hefur verid st6dugt i fjolda ara, eda 20% af aldurshdpnum 65 dara og eldri.
Sa fjoldi yfirfaerdur 4 aldurshépinn 80 ara og eldri pydir ad hlutfallid reiknist par um 80%.

Athugun & hlutfalli notenda heimapjénustu i Reykjavik (heimapjénusta og heimahjukrun)
synir nanast somu nidurstodu og ad steersti hdpurinn sem nytir heimapjénustu er a aldrinum
80 ara og eldri og eru ad jafnadi um 50% notendanna ur peim aldurshépi.

Framlag

Svidsmynd 3

Haerra

Svidsmynd 2

Meira af
pvi sama

Obreytt Avinningur

Minna .
Minni Obreytt Meiri

Mynd 9: Svidsmyndir ut frd fjdrframlégum og dhrif ¢ umsvif og pjonustu heimapjonustu.
(Heimild: Velferdarsvid Reykjavikur).

Verdi heimapjonustan efld sérstaklega, um t.d. 5% til viobétar vid ndverandi pjonustustig,
med pad ad markmidi ad maeta eda draga ur porf fyrir dvol d hjukrunarheimili og i takti vid
ibdaproéun, yrou notendur um 13.500 arid 2021, 15.500 aridé 2025 og 17.800 arid 2030.
Aukningin geeti talid um 3.500 nyja notendur arid 2030 og ma zetla ad rekstur sampaettrar
heimapjonustu myndi pa hafa haekkad um 35% vegna mannfjoldabreytinga og haerra
bjonustustigs. Gréflega ma eetla ad medalkostnadur vegna hvers notanda i heimapjénustu
sé samt um einn tiundi af pvi sem kostar ad reka hjukrunarrymi (38.000 kr. an
byggingakostnadar). Moguleg aukning vaeri pvi um 4 milljardar kréna a naestu 10 drum.

Dagdvalir og dagpjalfun

A landinu eru heimilud 833 dagdvalarrymi sem jafngildir um 6,5% af fjélda peirra sem eru
yfir 80 ara aldri. Dagdvoél er timabundid studningsurraedi fyrir pa sem bla heima samkvamt
reglugerd og par skal veitt fjolbreytt pjonusta sem byggir & einstaklingbundnu mati.
Samkvaemt gjaldskra Sjukratrygginga islands (Si) getur dagdvol verid pripaett; fyrir
einstaklinga med heilabilun, almenn dagdvol, og loks dagdvol med sérhaefda endurhaefingu.

Af beim rymum sem tilgreind eru i gjaldskra Si eru 64% & hofudborgarsvaedinu. Langflest
beirra eru skrad fyrir einstaklinga med heilabilun eda 247, en 63 eru fyrir sérhaefda
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endurhafingu. Almenn rymi eru flest utan hofudborgarsvaedisins. Dagdvalir eru ad jafnadi
starfraektar virka daga og 4 dagvinnutima. baer geta verid opnar i allt ad 250 daga a ari. Fjoldi
einstaklinga sem nytti dagdvol @ arinu 2020 var 3.294 og 66% peirra voru 80 ara og eldri,
28% 4 aldrinum 67-79 ara og 6,1% undir 67 ara aldri. Nyting ryma er ad jafnadi um 4
einstaklingar pr. rymi. Ef litid er & hlutfall peirra 80 ara og eldri sem sakja dagdvol af peim
aldurshopi i hverju heilbrigdisumdami, ma sja ad ad medaltali eru 26% aldurshopsins ad
nyta Urraedi dagdvala. Liklegt er ad rymri opnunartimi myndi stydja enn frekar vid pennan
hdép og einnig vid einstaklinga med heilabilun sem eru um 25% allra notenda
dagdvalarurraeda.

Nyskdpunar- og préunarverkefni um sveigjanlega dagpjalfun hofst & Akureyri i byrjun ars
2019. bar var fjdarmunum vegna 10 hjikrunarryma varid til ad reka dagpjalfun fyrir 22-25
einstaklinga og horft til pess ad hluti ryma veeri fyrir einstaklinga med heilabilun, almenn
rymi vegna einmanaleika og félagslegra patta, endurhafing og loks sveigjanlegur daglegur
dvalartimi med moguleika til naeturgistingar eftir adstaedum.

Verkefnid virdist hafa haft veruleg ahrif 4 traust til pjonustunnar, studning vid adstandendur
og adra pjonustuadila og ad likindum verid pattur i ad draga ur eftirspurn og porf fyrir
hjukrunarrymi. Pannig liggur fyrir ad avinningur er étviraeedur og athyglivert ad um helmingur
allra notenda i dagpjalfun eru med stadfest mat fyrir varanlega dvol i hjukrunarrymi. Einnig
syna athuganir ad af peim sem hafa verid i dagpjalfun og flutt og latist & hjukrunarheimilinu,
hefur dvalartimi peirra verid ad jafnadi um 5 manudir samanborid vid landsmedaltalid 2,7 ar
eda midgildid 1,7 ar. | 4fangaskyrslum og kynningum 4 Grraedinu hefur verid bent &
samfélagslegan avinning og aukin lifsgaedi dagpjalfunargesta og fjolskyldna peirra og adra
nytingu @ mannafla og mannvirkjum svo fatt eitt sé talid. Nidurstédur pessa verkefnis um
aukinn sveigjanleika og perséonumidada pjonustu og starfsemi dagdvala ganga allar i pa att
ad pad sé afar skynsamleg fjarfesting og radstofun fjdrmuna, ad starfreekja fleiri en faerri
dagdvalir og ad par verdi enn frekar byggt 4 samraemdu og faglegu mati a porf fyrir samhlida
persénumidada pjénustu og sveigjanleika.

Hlutfall daggjalds fyrir

Fjoldi
el Daggjold a ari, m.v.  dagdvol samanborid

Daggjald daga a

L. 100% nytingu vid dvol &
ari ., R
hjakrunarheimili
Almenn dagdvol 8.032 250 2.008.000 14,1%
Dagdvol fyrir folk med heilabilun 17.565 250 4.391.250 30,9%
Sérhaefd endurhaefing 21.951 250 5.487.750 38,6%
Dvol & hjukrunarheimili 38.904 365 14.200.000

Notendur i dagdvol greida hluta af daggjaldinu sjalfir, eda 1.248 kr. 4 dag en innifalid er
akstur og faedi. Bent hefur verid & ibyngjandi kostnad vid akstur notenda i dagdvalir og
misreemi sem i pvi liggur ad eldra folk sem sakir og metid er i porf fyrir dagdvol, skuli
adgreint 4 pennan hatt og eigi ekki sama rétt og adrir ibdar til ferlipjonustu hja vickomandi
sveitarfélagi.
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Fjolgun dagdvala/dagpjalfana med  Hagkvamni minnkar
sveigjanleika i dvél og meiri begar pjonustustig er
e.t.v. of lagt, sem
opnunartima er augljéslega ein getur valdi® auknum
flidtvirk k | kostnadi i dyrari
jotvirkasta og skynsamlegasta Grraedum
leidin til ad maeta nyjum og @ harfs pfénastupega
adkallandi askorunum i ad efla ‘
bjénustu vid eldra félk og pa sem i
x4 Lsxls . Hagkvamni hamarkast
dag eru skradir 4 bidlistum eftir begar porfum
hjukrunarrymi. bad myndi stydja piénustubega er mestt
. , . , med réttu pjénustustigi
vid busetu heima og nyta
takmarkada audlind fagfélks & sem bestan

hatt.

Bjonusta sem veitt er

‘ Hagkvamni minnkar
begar pjonustustig er
e.t.v. of hatt, par sem
rekstrarkostnadur er
haerri en porfer a

Mynd 10. bjonustustig hefur déhrif ¢ hagkveemni.
(Heimild: Velferdarsvid Reykjavikur).

Nuverandi fj6ldi dagdvala sem hlutfall ryma af aldurshépi 80 ara og eldri, reiknast um 6,5%
samanborid vid 21,4% hlutfall hjukrunarryma. Veeri aukid vid og hlutfallid haekkad i 10%
myndi dagdvalarrymum fjolga um 440 eda upp i 1.275. Samhlida parf ad setja af stad vinnu
vid ad skilgreina pjonustu dagdvala og setja um ramma, markmid og samraema mat a porf og
innleida reglubundid endurmat 4 stodu og porfum notenda.

Hjuakrunarrymi, fjéldi ryma, vidmid, kostnadur og préun.

i tillbgum ad stefnumdtun i heilbrigdishidnustu fyrir aldrada til drsins 2035 fra 2016 og birt
var 2017, er 16gd til grundvallar st framtidarsyn ad 85% peirra sem eru 80 dra og eldri geti
buid heima. Tillogurnar hlutu ekki sampykkt en hafa hins vegar hafdar til vidmidunar og
ratad inn i fjarmaladaetlanir. [ peim eru dherslur & stéraukna heilsugaeslu, forvarnir og
endurhafingu til ad draga ur porf fyrir stofnanadvol, teymisvinnu og fjolbreytni i pjéonustu.
bessar tillégur voru og eru i takti vid aherslur a8 hinum Nordurléndunum um ad eldra félk bui
ad jafnadi vid pad gdda heilsu ad pad geti buid heima med videigandi studningi. Tillagan
gerir radd fyrir ad porf fyrir hjukrunarrymi reiknist sem hlutfall (15%) af peim sem eru 80 ara
og eldri.

| dag eru skrad um 2.730 almenn hjikrunarrymi & landinu, eda fyrir um 21,4% af ibGum
landsins sem eru 80 dara og eldri. Rymin aettu ad vera 1.913 (15%) ef reiknad er ut fra
viomidum i tillégunni fra 2016 en um 1.300 (10,1%) ef tekid veeri mid ad afar dhugaverdu
skipulagi 6ldrunarpjonustu hja Eksote heilbrigdisstofnunninni i Karelia i Finnlandi (sja

kynningu).

Sé tekid mid af mannfjoldaspa og vidmidi ut fra fjolgun i aldurshdpnum 80 ara og eldri og
gert rao fyrir ad 85% peirra bui heima med 6flugri studningspjonustu, 4 naverandi fjoldi
hjukrunarryma 4 islandi ad duga til arsins 2030, en myndi duga til rsins 2045 ef taekist ad
byggja upp sambeerileg pjonustukerfi og Eksote hefur. Fram til 2030 naegir ndverandi fjoldi
stefnumid um ad porf fyrir hjukrunarrymi reiknist sem 15% ut fra fjolda peirra sem eru 80
ara og eldri, en adrir muni bui heima med adstod.
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Aztladur fjoldi almennra hjakrunarryma Gt fra premur
viomidum um hlutfall ryma af aldurshépi 80 ara og eldri.
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e EF-G breytt hlutfall 80+ dra (21,4% & hjukr.heimili)

e EF - vidmid 85% af 80+ dra bua heima (15%)

EF -vidmid sama of Eksote (5,7% af 75 ara og eldri) (Sama og 10,1% af 80+ &ra)

Mynd 11. Reiknadur fjéldi hjukrunarryma ut fra premur vidmidum um pérf.

Kostnadur vid rekstur hjukrunarryma samkvaemt nylegri greiningu er um 15 milljénir kréna &
ari 4 hvert rymi. bad pydir ad arlegur rekstur naverandi fjolda hjukrunarryma er um 39
milljardar krona og a eftir ad haekka eitthvad ef tekid er mid af skyrslunni um greininguna a
rekstri heimilanna. Eins og synt er 8 myndinni hér ad nedan er verulegur munur a kostnadi
ef hjukrunarheimilin i landinu vaeru i takti vid stefnumid sem rakin eru hér ad ofan. bad er
bess vegna eftir verulegum avinningi ad sakjast, ad setja stefnuna a stératak i uppbyggingu
heimahjukrunar, dagpjalfunar, endurhafingarurraeda og fjolbreyttari pjénustu vid eldra folk

i heimahusi.
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Nuvirdi utgjalda til almennra hjukrunarryma,
ut fra premur vidmidum, reiknud fram til arsins 2035
(Telur i milljordum kréna a ari. Daggjald pr. rymi er reiknad 14,2 milljénir kr. & ari.)
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m A: Daggjold an husn.kostn. - niverandi hlutfall rym af 80 ara og eldri er 21,4%
M B: Daggjold an hasn.kostn. - Vidmid um 85% af 80+ ara sé heimabuandi, hjukrunarrym 15%

W C: Daggjold &n husn.kostn. - 90% ibda heima og porf hjikrunarryma 10,1% af 80+ ara sbr. Eksote.

i pessum utreikningi er ekki gert rad fyrir byggingakostnadi upp & 45-50 milljénir kréna fyrir
hvert rymi sem parf ad byggja og fjdrmagna, en lauslega azetlad eru afborganir, vextir og
vidhald a.m.k. um 2,5 milljénir a ari a hvert rymi. bar med er raunverulegur kostnadur vid
eitt hjukrunarrymi um 17 milljénir a ari. Medaldvalartimi i hjukrunarrymi er 2,7 (midgildi 1,7)
ar og er byggingakostnadurinn igildi ramlega 3ja ara rekstrarkostnadar. Medal annars pess
vegna er afar mikilvaegt ad tryggt sé ad onnur pjonustutrraedi hafi verid reynd til fullnustu
adur en til dvalar a hjukrunarheimili kemur.

Af bessu ma ljost vera ad mikill avinningur er fyrir samfélagid allt, notendur og fjolskyldur
beirra, ad 4 hverjum tima sé adgengi ad 6drum fjolbreyttum, videigandi drreedum. b3 er ekki
sidur mikilvaegt ad pjénustukedjan sé a hverjum tima pekkt og virki sem skyldi eins og bent
er & i skyrslu til Landlaeknis sem KPMG gerdi 2018, sja bls. 15. | hverjum manudi flytja 80-90
nyir ibdar inn 4@ hjukrunarheimili og pvi eetti 4 hverjum tima ad vera rymi til ad sinna peim
sem eru i mestri porf.
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dAMpeetling kerfa - Nelbngoispionusta vio aldraca

Ekki er til stadar einn adili eda midlaegt fyrickomulag sem
m ber abyrgd & ad velja heppilegustu Grraedin hverju sinni
fyrir einstaklinga

Hjtikrunarheimili O(l‘l)‘vrari bjdr!usmﬂrr'zleni eru ekki til s‘taﬁar \ naagilega
miklum meeli og pvi myndast pressa & ad nyta dyrustu
= = = urraedin. Slikt kemur medal annars fram i pvi ad aldradir
HJUKmna"yml a einstaklingar eru vistadir i neydarGrraedum & sjakrahdsum
heilbrigdisstofnunum og eru ad jafnadi um 100 aldradir einstaklingar 4 LSH sem

ekki eiga ad vera a spitala og purfa annarskonar pjénustu.
Dvalarheimili Vanrzksla odyrari pjonustutrraeda myndar umfram og
oparfa eftirspurn eftir dyrustu pjonustudrraedunum med

bjénustufbﬁair tilheyrandi fiéskuhalsum, séun a fiarmunum og pjénusturofi
i vegferd einstaklingsins.

betta er m.a. vegna pess ad kerfid byggir meira & pérfum
stofnanna en ekki a porfum einstaklinga / pjénustupega

Haegt er ad gera téluvert betur i ad adstoda aldrada
einstaklinga til a8 dvelja lengur heima sem og masta
|porfum peirra a réttum tima pegar a parf aé halda,

Pjénustulrradi

Kostnadur vié hvern einstakling
Heimild: Samtok atvinnulifsins 2016 {Askoranir og taskifri | islenskri heilbrgbispjonustu)

KPMG 15

Mynd 12: Samspil parfa og kostnadar i pjonustukedju heilbrigdispjonustu vid eldra folk. (Heimild: Embaetti landlaeknis,
Skyrsla KPMG fra mai 2018).

Adbunadur a hjukrunarheimilum landsins er mjog fjélbreyttur og mismunandi ad geedum.
Nyleg hjukrunarheimili hafa persénuleg rymi med snyrtingu sem eru um 26-34 fermetrar
eins og askilid er i vidmidum um skipulag hjukrunarryma. Onnur og eldri heimili hafa litil
herbergi og purfa ibdar ad deila snyrtingu og badi. Sidan eru fjolbyliseiningar og loks
sjukrastofnanir par sem sjukrahus fyrri tidar eru nytt sem sjukra- eda langlegudeildir. [ allt
eru talin 399 rymi sem flokkast sem fjolbyli og er pau ad finna i 6llum heilbrigdisumdamum.
Onnur rymi, sem 6vist er ad uppfylli vidmid um skipulag hjukrunarheimila, eru svokéllud
bidrymi a Vifilsstodum sem Landspitalinn rekur en pau eru 45 og rymi i eldri byggingum og
sjukrastofnunum par sem ibdar deila salernisadstodu med 68rum.

Lausleg athugun bendir til ad hjukrunarrymi, par sem adbunadi ibua myndi teljast abotavant
ut fra dkvaedum i krofulysingu vardandi pjénustu og persénumidad heimilislegt umhverfi og
akveedum um skipulag hjuakrunarheimila, séu nokkud fleiri en 450. Fyrir liggja stadfestar
azetlanir um endurbaetur 8 um 177 rymum sem unnar verda a arunum fram til 2025. Afar
mikilvaegt er ad pau hjukrunarrymi sem eru i notkun a hverjum tima, séu eins og best verdur
a kosid fyrir einstaklinginn og fjdlskyldu hans og pau taeknilega buin til ad audvelda og bzeta
starfsumhverfid. Gera parf heildarazetlun um endurbaetur og endurnyjun ryma.

Persénulegt rymi og heimilislegt rymi er einn peirra grunnpatta sem lifsgaedi einstaklingsins
og adstandenda hans hvilir 4. Pad er pvi forgangsmal ad endurmeta notkun og
endurbotaporf peirra ryma sem enn eru i notkun og par kann ad vera tilefni til ad skoda
breytta nytingu peirra fjarmuna i onnur Urraedi sem vardveita virdingu og reisn ibdanna.

Sida 25 af 48


https://www.stjornarradid.is/media/velferdarraduneyti-media/media/rit-og-skyrslur-2014/Vidmid_um_skipulag_hjukrunarheimila_2014.pdf

Vidhorf og breyttar aherslur

Samhaefd og heildstad heilbrigdispjéonusta vid eldra félk byggir a ad tekid sé mid af tveimur
hépum veitenda 4 pjonustu. beir 6formlegu eru einstaklingurinn sjalfur, fjdlskylda hans og
adstandendur og hinir formlegu eru stofnanir eda fyrirtaeki sem riki eda sveitarfélog hafa
falid ad veita pjonustuna.

Framtidarmynd um pjénustu vid aldrada er ad pjonustan byggi a heildarsyn og samhaefingu
bjénustunnar, baedi 6formlegu og peirri formlegu. Markmidid er ad fjarleegja dskynsamleg
og 6hagkvaem mork sem standa a einhvern hatt i vegi fyrir skyrri og notendamidadri
verkaskiptingu og heildstaedri pjonustu. Annar pattur i framtidarmynd pjonustunnar vid
eldra félk er ad pjonustan kemur heim til félks og er baedi veitt 4 stabnum og med teekni og
fjarbunadi. betta er vel pekkt i dag eftir reynsluna af Covid-faraldrinum.

Aldursvaent samfélag og vinna gegn forddémum

Med pvi ad leggja aherslu a aldursvaent samfélag og vinna gegn forddbmum gagnvart eldra
folki og oldrun, hefur Alpjédaheilbrigdismalastofnunin dregid fram mikilveegi pess ad
samfélog geri radd fyrir eldra félki og virkri patttoku pess a 6llum svidum samfélagsins. Riki og
sveitarfélog eru hvott til ad taka st6du og vinna markvisst gegn forddomum um ad jadarsetja
eldra fdlk, atiloka fra virkni og patttoku s.s. vinnumarkadi, takmarka eda sérgreina réttindi
bess til samfélagspatttoku eda yta til hlidar 4 grunni medaumkunar eda veikleika. Slik
vidhorf endurspeglist i ordraedu og athéfnum (byrdi, flédbylgja, fraflaedisvandi,
utlitslagfeeringar, jdkvaed og neikvaed mismunun og stadalimyndir). bess i stad eigi ad horfa
til styrkleika, mikilvaegi framlags og patttoku, endurmeta adgengi og hvetja til virkni og horfa
til samfélagsleg avinnings af reynslumiklu folki sem byr flest vid géda heilsu.

Verkefni um aldursveent samfélag gengur Ut a petta en adeins eitt sveitarfélag hér a landi
(Reykjavikurborg) hefur sampykkt ad vinna ad malaefnasvidum aldursvaens
samfélags/borgar. Tilefni er til ad virkja fleiri samfélog i petta verkefni til ad efla virdingu og
patttoku eldra félks samhlida pvi ad endurmeta vidhorf, veentingar og framkomu gagnvart

eldra folki.

%\hroush By,

Persénumidud pjénustu

Grunngildi Aratugar heilbrigdrar éldrunar eru;
1) Gagnkveem tengsl (interdependence), 2)
Almenn og algild réttindi (universality) og 3)
Samstada (solidarity). | gagnkvaemum tengslum
felst ad pjénusta sé samofin og byggi a
bverfaglegu samstarfi og pekkingarmidlun.
pjonustan sé almenn og byggi a
mannréttindum og jafnrétti og 4n mismununar.
Og loks ad samstadan feli i sér skuldbindingu,
samstodu kynslddanna og réttsyni.

Fyrrnefnd gildi endurspeglast i markmidum um
sjalfbaerni samfélagsins par sem hinn aldradi og  Mynd 13. Tenging heimsmarkmida um sjdlfbaera
, . ., L, e . proun og dherslusvid heilbrigdrar éldrunar.

persénumidud pjénusta er i midju samstarfsins
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og 11 af 17 heimsmarkmidum hafa verid tengd vid. Aratugur heilbrigdrar 6ldrunar og synin
sem par er byggt 4, raungerist i samvinnu margra adila, samstarfi sem parf ad skapa, efla og

reekta.

[ frumskyrslu um Aratug heilbrigdrar 6ldrunar (baseline report) er fjallad um stédu mala og
adgerdir i einstokum l6ndum og 4 heimsvisu dasamt vaentingum um arangur. bar eru dregnir
fram peir paettir i neerumhverfi, eiginleikum og getu og faerni einstaklings sem hafa ahrif a

heilbrigda 6ldrun og byggja parf a til ad mota persdnumidada pjonustu.

WHO hefur einnig gefid ut itarlegar leidbeiningar um hvad felst i persénumidadri pjonustu
og hvernig megi standa ad innleidingu sampaettrar pjonustu og eflingu naersamfélagsins.
Einnig hefur verid gefid ut app (ICOPE -app) til ad meta og vinna ad persénumidadri
bjonustu. Allt petta zetti ad vera grundvollur til ad nyta og adlaga islenskum veruleika og par
med breyttum dherslum. A myndinni hér eru dregin saman lykilatridi persénumidadrar
bjénustu eins samkvaemt WHO.

Personumidud pjonusta.

Sampeaett heilbrigdis- og félagspjonusta og pverfagleg teymisvinna

[fokus & lifsgeedi einstaklingsins - ekki a sjukdominn, greininguna eda medferdina)

Geta og femi
(functional
ahility)

Mezeta grunn-

bérfum sinum

[ability to mest hasic
needs)

Proski og
lerdémur

[learn, grow, maks
dicisions)

Hreyfanleiki

{getting arround)

Skapa tengsl og
vidhalda

{Build & maintain
relationships capacity)

Gefa af sér og
midia
(ability ta cantribute)

Eiginleikar
[instrinsic
capacity)

Hreyfigeta

{physical mavement)

Skynjun

(sensary capatity)

Lifsprattur

fvikality)

Vitreen geta
[cagnitive capacity]

Sdlreen geta
[ paychekagical capacity)

Umhwverfi og
samfélag
[enviroments)

Hjalparteeki og
teekni
[products B technolagy)

Adbinadur og
ndttira
{natural & Built
nvirament )

Studningur og
sambénd
|support & relationships)

Vidhorf og gildi

fattitudes)

Pjdnusta, skipulag
og stefna

[services, dysteams &
palicy]

Mynd 14. Undirstédur personumidadrar pjonustu eru eiginleikar, geta og feerni og loks umhverfi og samfélag.

(Heimild: byggt ¢ ICOPE og dherslum WHO)

bpegar tekid er saman lauslegt yfirlit yfir paetti i niverandi heimapjonustu fyrir eldra folks ma
sja nokkud fjolbreytta kosti. Margt af pessu er ad prdast a allra sidustu arum eda eru
verkefni og einnig eru verkefni sem eru og hafa verid hluti af almennri heilbrigdis- eda

félagspjénustu.
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Tafla 2: Yfirlit um nokkra peetti eda urreedi heimapjonustu.

Endurhzfing — almenn/sérhaefd Studningur vid heimilishald Félagslegur studningur
Radgjof idjupjalfa Heimsending matar Adstod vid innkaup og 6nnur erindi
Aksturspjonusta Dagdvdl/-pjalfun Félagsstarf

Timabundin dvél/hvildardvol Heimahjakrun Sveigjanleg dagpjalfun
Selma — sérhaeft heimsaekjandi Fjar-sjukrapjalfun bjénustu og félagsmidstodvar
oldrunarteymi
Félagsradgjof Salfraedipjonusta Endurhafing i heimahdsi
Gedteymi Fikniradgjof Heilsueflandi heimsdknir
Neeringarradgjof Velferdartaekni Skjaheimsoknir, fjar-heimapjonusta
Sérstakt verkefni vegna einstaklinga Buseta haskolanema i pjénustuibid Aldursveaen borg.

med hjartabilun
Vinvaent samfélag fyrir folk med
heilabilun

Nysképun og taekni

A sidustu 10-15 drum hafa hin Nordurléndin lagt mikla aherslur & nyskdpun og taekni sem
leid til ad bregdast vid mannfjdldabreytingum (Innovasjon i omsorg 2011, Morgendagens
omsorg 2012,) . Bregdast purfi vid fjolgun i hopi eldra félks og ad feerri hendur verdi til ad
sinna umonnun eldra folks og pvi purfi ad nyta taeknina eins og kostur er, leita nyrra lausna,
adferda og nyrra Urraeda.

[ tengslum vid breyttar aherslur verdur til hugtakid velferdartaekni (velferdsteknologi) sem
samheiti yfir fjolmargar taeknilausnir sem vidhalda eda efla virkni, patttoku og lifsgaedi
notandans. Persénumidadar taeknilausnir eru til pess fallnar ad adstoda einstaklinga vid nyta
eitt eda fleiri Urraedi sem starfreekt eru @ vegum opinberra- eda einkaadila (t.d.
fjarheimsoéknir). Taekni og hjalpartaeki eru notud til pess ad stydja vid eda auka oryggi vid
athafnir dagslegs lifs og hreyfanleika innan og utan heimilis.

Hugtokin fjarheilbrigdispjonusta (e-health) og fjar-velferdarpjénusta (e-welfare) falla hér ad
og eru pa um adferdir vid ad veita tiltekna pjénustu. Aukin dhersla a velferdartaekni gagnast
sem verkfaeri i vidleitni vid ad faera pjonustuna naer notendum (naerpjoénusta), t.d. par sem
samvinna er milli stofnana, sveitarfélaga, frjdlsra félagasamtaka, naarsamfélagsins og
adstandenda. Velferdarteekni getur rutt brautina fyrir nyja samstarfsfleti og nyjar adferdir i
samvinnu i heilbrigdis- og félagspjénustu (Stefna i nyskdpun og taekni d svidi
velferdarpjénustu, bls.8; Heilbrigdishjdnusta nyrra tima, radstefna LSH 1. juni 2021). [ skyrslu
starfshops um hjalpartaeki frd 2019 er bent a ad porf sé 4 endurskodun a [6gum og reglum
og skilgreiningum a hjalpartaekjum og ad stoédugt purfi ad fylgjast med, kynna og audvelda
adgengi félks ad hjalpartaekjum til ad efla og vidhalda sjalfstaedi og sjalfsbjorg einstaklinga.

Eldra félk parf ad sekja til allnokkurra adila eda stofnana vegna hjalpartaekja. Heyrnar- og
talmeinastdd, Pjonustu- og pekkingarmidstdd fyrir blinda og sjonskerta, Tryggingastofnun
rikisins og hjalpartakjamidstdd Sjukratrygginga islands, svo nokkud sé nefnt. Til vidbdtar eru
sidan fyrirtaeki og verslanir sem bjéda ymsar nyjungar a svid hjalparteekja og teekni vid
athafnir daglegs lifs.

A hinum Nordurldndunum hefur verid 16gd ahersla 4 ad baeta adgengi og upplysingar um
moguleg hjalpartaeki. Settar hafa verid upp midstodvar og syningaribudir par sem nanast
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flest pad sem til er, er til synis og profunar fyrir pa sem eru ad leita lausna. Deemi um slikar
midstddvar 4 vegum sveitarfélaga er t.d. i Alaborg og Odinsvé (det hjelpsomme hjem) |
Danmorku. Markmidid er ad maeta dskorunum velferdarpjénustunnar med nyskdpun og
taeknilausnum.

Hér & landi hafa Reykjavikurborg og Akureyrarbaer sett sér stefnu a svidi velferdartaekni. |
Reykjavik er starfraekt prounarmidstod a svidinu, en i stefnu beggja sveitarfélaganna eru skyr
markmid um ad nyta velferdartaekni i umonnun eldra félks og folks med fotlun, efla
sjalfstaedi folks, baeta starfsumhverfi og audvelda samskipti. A Nordurlandi eystra hafa
Heilbrigdisstofnun Nordurlands, Sjukrahusid & Akureyri og Oldrunarheimili Akureyrar verid i
samstarfi um nokkurra ara skeid og var nyverid stofnad félag sem starfraekir klasa-samstarf
eda Velferdartaeknimidst6d d Nordurlandi.

A vettvangi heilbrigdisstofnana, Embaettis landlaeknis, Landsspitala og fleiri adila, eru og hafa
verid i gangi ymis prounar- og samstarfsverkefni a svid fjarheilbrigdispjonustu.

Pad sem virdist einkenna stéduna i nyskdpunar- og velferdartaekni og hjalpartaekjamalum
hérlendis, er hve dreifd og sundurleit starfsemin er. Fullt tilefni er til ad pad verdi tekid til
skodunar ad samraema og efla og jafnvel sameina starfseiningar og skyra hlutverk hinna
ymsu adila a svidi hjalpartaekja og velferdartaekni fyrir eldra félk og adra. Markmidid veeri ad
efla starfid og audvelda adgengi.

Aukna aherslu parf ad leggja 8 ad stérauka adgengi og upplysingar til almennings 4 svidi
hjalpartaekja og taeknilegra lausna. bad ma gera med syningarmidstodum sem verdoi
stadsettar i landshlutum eda heilbrigdisumdaemum, med pvi ad efla adgengi ad radgjof fyrir
notendur og starfsfélk og med pvi ad midla upplysingum markvisst til notenda, t.d. i gegnum
syndarveruleika og upptokur. Maetti i pessu samhengi setja upp midstédvar og syningarrymi
i landshlutum par sem saman kaemu fleiri adilar og sérgreinar og hafa par lager sem haegt
veeri ad nyta til ad stytta afgreidslutima hjalpartaekja.

Upplysingar, rannséknir og préun

Embeetti landlaeknis, Landspitalinn, heilbrigdisstofnanir hvers heilbrigdisumdaemis,
Sjukratryggingar islands, Tryggingastofnun rikisins, Hagstofa islands, heilbrigdisraduneytid
og sidan sveitarfélogin koma ad ymiss konar upplysingaséfnun og upplysingamidlun,
rannséknum og Uttektum eda konnunum um pjénustu vid eldra félk. bad vekur nokkra
athygli ad ekki sé @ einum stad safnad og haldid utan um upplysingar sem varda jafn stdran
malaflokk. Sem deemi pa er ekki haegt a8 einum stad ad fa upplysingar um fjolda notenda,
aldurskiptingu og timamagn eda starfsmannfjolda i heimahjikrun eda heimapjonustu eda
umfang kvold- og helgarpjénustu a landinu eda svaedabundid. Hja Sambandi islenskra
sveitarfélaga er i arbok sveitarfélaga ekki ad finna neinar upplysingar sem varda sérstaklega
bjonustu vid eldra folk og umfang hennar.

Embaetti landsleeknis midlar upplysingum um faerni- og heilsumat og bidlista eftir
hjukrunarrymum og préun og lydheilsuvisum, svo nokkud sé nefnt. [ drsskyrslum
heilbrigdisstofnana er ad finna upplysingar um fjélda samskipta eftir kyni, en par er ekki ad
finna upplysingar um timalengd samskipta eda umfang pjonustu til hvers notanda. Bent
hefur verid a ad ekki er haegt ad ndlgast upplysingar um komur, flzedi eda afdrif einstaklinga
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sem leggjast inn & Landspitala en hafa komid fra eda eru utskrifadir til heimahjakrunar i
Reykjavik. Svipud stada virdist hja heimapjonustu sveitarfélaga var6andi adgengi og midlun
upplysinga, en par parf ad leita i arsskyrslum hvers sveitarfélags eftir upplysingum og
athugun synir ad paer eru aldursgreindar a élikan hatt ut frd 65 eda 67 ara aldri.

Leitad var eftir upplysingum um préunarverkefni eda nyja pjonustu i heilbrigdispjénustu vid
eldra félk. baer upplysingar virdast lika vera nokkud dreifdar, i arsskyrslum stofnana, a
heimasidum og fréttadalkum. | samtélum vid vidmaelendur komu fram dbendingar um ymis
verkefni sem hafi verié unnin og tengist viobrogdum vid Utskriftarvanda eldra félks af
sjukrahusi og eflingu pjonustulrraeda sem eru talin geta stutt vid pa sem bua heima.

Ar Heiti: Stutt lysing:

2006 Sérhaefd heimapjonusta | Sérhaefd heimapjénusta fyrir veika aldradra er nytt samstarfsverkefni milli LSH
fyrir veika aldrada (Landspitala - haskdlasjukrahuss) og Heilsugaeslu hofudborgarsvaedisins. Siv

Fridleifsdottir, heilbrigdis- og tryggingamalaradherra ytti verkefninu Gr vor i geer vid
formlega opnun pess a LSH, en starfsemin hefst i byrjun oktéber. Verkefnid er
nyjung i medferd og eftirfylgd fjolveikra aldradra og var pvi komid a fot ad
tilstudlan heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytisins. (hér)

2009 Sampeett Eitt af adalmarkmidum i samkomulaginu var ad sampaetta pjénustu
heimapjonusta i heimahjukrunar og félagslega heimapjénustu ibium i Reykjavik til g6ds og ad nyta
Reykjavik fleiri moguleika til markvissari pjonustuveitingar til handa ibdunum. (sja hér)

2016 Sérhzaefd heimapjonusta | Samvinnuverkefni velferdarraduneytis, Landspitala, velferdarsvids
vid veika aldrada Reykjavikurborgar i heimahjukrun og félagslegri heimapjénustu og Heilsugzeslu

hofudborgarsvaedisins. (Hér og hér)

2017 Endurhzfing i Endurhzefing i heimahusi er hluti af sampaettri heimapjonustu Reykjavikurborgar og
heimahusi i Reykjavik felur i sér baedi heilbrigdispjonustu og félagspjonustu. Markmid pjonustunnar er ad

auka sjalfsbjargargetu notenda, lifsgaedi og félagspatttoku gegnum pjalfun og
endurhaefingu. (sja hér)

2018 Heilbrigdispjonusta Verkefnid Heilbrigdispjonusta heim felur i sér sampaetta pjénustu margra fagadila
heim sem vinna saman i teymi til ad tryggja 6rugga og géda pjonustu pegar hennar er

porf. Slik pjénusta getur komid i veg fyrir eda seinkad porf fyrir innldgn a stofnun
eda flutning i hjukrunarrymi. (sia hér)

2018 Baett bradapjonusta vid Samstarfsverkefni og verkefni LSH:
aldrada & LSH-ACE . Greiningarmdttaka aldradra
verkefnid. Samvinnu- *  Fall og byltuvernd aldradra a bradadldrunardeild
verkefni vid Kanada um e Innleiding skimunar & 6ldrudum & bradaméttdku
bradapjonustu vid . Innleiding hlutverks radgefandi hjukrunarfraedings aldradra 4 brddamaottoku
aldrada . Endurbaetur 4 dag- og gongudeildarstarfsemi (sja hér)

2018 Heimapjonustumoéttaka | Verkefnid Heimapjonustumaéttaka" byggir a tilraunaverkefninu Sérhaefd
a dag- og géngudeild 4 heimapjénusta fyrir veika aldrada" sem unnid var @ drunum 2016- 2017 af
Landakoti Landspitala i samvinnu vid Heilsugaeslu hofudborgarsvaedisins, heimahjukrun og

félagspjonustu. Markmid verkefnisins var ad nyta nidurstédur RAI-HC (interRAl
Home Care) maelitaekisins, til ad finna pa skjolstaedinga heimapjénustunnar sem
vaeru med 6stodugt astand vegna langvinnra sjukdéma og i porf fyrir frekari
greiningu og yfirferd. (Stéd i 4 manudi, slok nyting)

2019 Sveigjanleg dagpjalfun @ | Tiu hjukrunarrymum, sem notud voru sem rymi fyrir hvildarinnlagnir, breytt i 25
Akureyri sveigjanleg dagpjalfunarrymi asamt moguleikum a sveigjanlegri dagdvol og

gistimoguleikum. (Hér)

2020 Selma — hreyfanlegt SELMA er pverfaglegt teymi hjukrunarfreedinga af velferdarsvidi Reykjavikurborgar

teymi i Reykjavik

og lekna af Leeknavaktinni. Teymid sinnir vitjunum og radgjof 4 dagvinnutima og er
®tlad ad vera styrking og radgefandi bakland fyrir pjénustu heimahjukrunar.
Markmid pessarar nyju pjonustu er ad auka heilbrigdispjénustu til skjélstaedinga
heimahjukrunar sem ekki komast til mats og medferdar a heilsugzeslu eda
gongudeild og draga ur komum & bradaméttoku Landspitala og hugsanlegri porf a
innldgn a spitalann. (sja hér) (nylegt Uttekt eftir 6 man).
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i toflunni eru tilgreind daemi um nokkur peirra verkefna sem luta ad eflingu 4 pjonustu vid
ba sem bua heima og adgerdir til ad audvelda og stydja vid Utskrift af spitala. Hér ma sja
ymiss konar préunarverkefni og samtarf sem reynt hefur verid ad prda og vafalitid skilad
arangri og laerdémi. Sumt er enn i gagni, annad ad byrja eda haett. Yfirlit eda upplysingar um
framvindu og samhaefingu 4 préunarverkefnum og nidurstédum peirra, ahrifum eda
afdrifum er ekki adgengilegt 4 einum stad. bPad vekur athygli og raun akall um skipulega
sofnun slikra upplysinga i gegnum einhvers konar rannséknar- og préunarmidstod
heilbrigdismala eldra félks. [ slikri midstdd maetti einnig sja fyrir sér radgjof og rannsoknir vid
mat og Uttektir og nyskdpunar i Grraedum. | raun zetti ad vera til maelabord sem syndi
raunstddu i pjonustunni d hverjum tima, eftir landssveedum og i heild. betta sama a vid um
upplysingar um geedaviomid, monnun og annad sem vardar hjukrunarheimilin i landinu.

Skipulega so6fnun, Urvinnsla og birting upplysinga um hvad er ad gerast i pjénustunni &
hverjum tima og framvindu eda arangur Urraeeda — en ekki adeins fjdldatolur bidlista, bidtima
og fraflaedis — er eitt af forgangsmadlum til ad haegt sé ad reikna med almennri og upplystri
umraedu og gagnreyndri dkvardanatoku i malaflokkunum. Hér parf naudsynlega ad méta
ramma og stadsetja verkefni rannséknar- og préounarmala sem i dag er dreift um
bjénustukerfid og er i raun dmarkvisst. Hér parf eins og vidar ad sampaetta til ad na utan um
verkefnid og vinna upplysingar og greiningar a skilvirkari og adgengilegri hatt.

Vid purfum 6ll ad komast ut ur sildum og okkar eigin (sottvarnar) kdlum, leera hvort af 6dru,
ogra og hvetja hvert annad. Samstarf sem gengur pvert a fyrirteeki, stofnanir og heilbrigdis-
og félagsgeirann, verdur pad mikilvaegasta i ad na fram breytingum a naesta dratug,
heilbrigdrar oldrunar. bvi verdum vid 61l ad verda betri i ad midla og laera af hvert 6dru,
vinna saman og draga til okkar nyja pekkingu

Fjarmognun og hvatar

Hjakrunarrymin eru fjarmoégnud med daggjoldum sem einnig byggjast 4 mati a
hjukrunarpyngd. Sa agalli er pekktur ad dheppilegt sé ad blanda saman mati a hjakrunar-/
bjonustupyngd og greidslum til matsadilans, par sem pad hvetji til ofmats @ hjukrunarpyngd
til ad skapa meiri tekjur, i stad pess ad horfa & getu, styrk og lifsgeedi ibuans. Annar agalli er
hversu vel eda illa matskerfid naer yfir tiltekna erfidleika eins og til deemis
hegdunarvandkvadi. Slikt skapi vantru @ matskerfid og hafi i for med sér skraningarskekkju i
hjukrunarpyngdarmaelingum.

Onnur hlid fjarmdgnunar i heilbrigdispjonustu vid eldra folk, er ad daggjold hvetja til ad
halda 100% eda sem mestri nytingu ryma til ad tryggja rekstrarforsendur. betta er a annan
hatt i hinum hluta heilbrigdispjénustunnar fyrir eldra félk, par sem faerri notendur sem
dvelja i rami eda fa pjonustu stydur vid betri rekstrarafkomu. Pannig ma lita a ad
fjarhagslegir hvatar i heimahjukrun og heimapjénustu yti undir ad faera pa notendur sem
burfa meiri pjénustu Ut Ur pjénustunni og yfir a naesta og dyrara pjénustustig eins og
dagdvalir eda hjukrunarheimili. Fjarmognun i pjénustunni i heild hefur pvi innbyggda hvata
til ad feera notandann i attina til dyrara pjonustustigs, frekar en ad yta undir ad gera meira til
ad halda notandanum i pjénustu 4 laegra eda ddyrara pjonustustigi.
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Endurskodun og uppfaerslur @ RAI mati eru [6ngu timabaerar asamt samraemingu matskerfa
og aukinni raf-/tdlvuvaedingu. A sama hatt parf ad endurskoda og prda greidslukerfi sem
byggi sem mest & hvétum um ad adstoda eldra félk til ad bda heima sem lengst og setja upp
viomid um umfang pjénustu a hverju pjénustustigi.

Vardandi hjukrunarheimilin kemur til alita ad gera breytingar a greidslufyrirkomulaginu og
huga ad vaxandi patttoku notenda i busetukostnadi og tilfeerslu kostnadarlida til samraemis
vid almenn pegnréttindi um nidurgreidslur eda sérpjonustu, s.s. lyfja, hjalpartaekja,
sérstakrar heilbrigdispjonustu, sjukraflutninga, sjukrapjalfunar, ferlipjénustu, félags- og
tomstundastarfs og skattalegra ivilnana vegna langtimaveikinda. Grunntdnn slikra breytinga
a greidslu- og rekstrarfyrirkomulagi byggi pa a patttoku og sjalfreedi ibua i stad kerfislaegrar
forsjarhyggju. b4 er busetan og husnadiskostnadur eitt, félagsleg pjonusta naersamfélags
annad og langtimaumonnun og hjukrun pad pridja. Med sliku veeri horft til pess sem kallad
hefur verid ,, danska leidin“ en par er GUthlutun hjikrunarryma byggd 4 sampaettu mati a porf
notenda fyrir heilbrigdis- og félagspjonustu sem veita purfi i sérhaefdu umhverfi i stad
heimilis viokomandi. Einnig ma skyra fyrirkomulagid med pvi sem er i malefnum fatlads folks
hér a landi, par sem rekstur dkvedinna patta i busetu- og pjénustukjornum byggir & porfum,
réttindum og greidslum fra ibdunum.

Ennfremur ma faera rok til pess ad slikt fyrirkomulag myndi efla kostnadarvitund almennings
og hafa pannig ahrif 4 kostnad og hvetja til ad saman fari porf og hagkveemni ad mati
notandans. Ljést er pvi ad hér parf ad endurmeta niverandi framkvaemd og skoda fleiri
valkosti.

Lokaord

Eins og fram kemur i inngangi hafa verulegar breytingar ordid 4 aldurssamsetningu pjoda
heims a sidustu arum og su préun heldur afram. Baett lifskjor og haekkandi lifaldur samhlida
leekkandi faedingartidni pydir ad endurmeta parf dherslur i velferdarpjéonustunni, ekki sist
hvad vardar heilbrigdispjonustu vid eldra félk. Verkefnid er umfangsmikid og vidkvaemt og
snertir marga einstaklinga, fjélskyldur og hagsmunahdpa — en polir enga bid.

Sameinudu pjédirnar hafa bodad ad arin 2021-2030 verdi Aratugur heilbrigdrar éldrunar.
Verkefni dratugarins er ad breyta vidhorfum og sameina alla hagsmunadila til samstilltra
adgerda sem mida ad pvi ad breyta hugsun og hegdun gagnvart aldri og dldrun og prda
samfélagid til ad hlda betur ad getu eldra félks. Jafnframt parf ad veita 6ldrudum
persénumidada, sampaetta umonnun og heilbrigdispjénustu og tryggja adgengi pessa hdps
ad langtima umonnun pegar pess parf. Virding og reisn eru lykilhugtokin i pvi ferli.

[ samantektinni hafa verid faerd rok fyrir pvi ad peim miklu fjarmunum sem fara i pennan
malaflokk sé ad morgu leyti 6skynsamlega varid. Koma purfi 8 samheefdari og betri pjénustu
og breyta um stefnu med pvi ad leggja stdraukna aherslu a ad stydja eldra félk enn betur i
bvi ad bua heima eins lengi og kostur er.

Vidvarandi rekstrar- og tekjuvandi hjukrunarheimila er stadfestur og hlutfall faglaerds
starfsfélks er langt undir pvi sem aeskilegt er talid. Ymsir paettir i nGverandi skipulagi og
umgjord og fjarmognun hjukrunarheimila byggir enn 4 forsjarhyggju sem er andsteed
vioteknum hugmyndum um patttéku og virkni notandans.
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Nuverandi stada kallar & nyjar lausnir. Vid blasir ad vid purfum ad leggja aukna aherslu a
fyrirbyggjandi adgerdir til ad gera eldra félki kleift ad bua sem lengst heima hja sér, halda
sjalfstaedi sinu, sjalfraedi, reisn og virdingu. Aukin og samhaefd heimapjonusta, sveigjanleg
dagdvalarurraedi, aukin taeknivaeding og markviss studningur vid adstandendur aldradra eru
allt peaettir sem studla ad pvi ad draga ur eftirspurn og porf fyrir hjukrunarrymi.
Samfélagslegur dvinningur yrdi gifurlegur og allir nytu géds af honum, notendur og
adstandendur, starfsfélkid og sidast en ekki sist riki og sveitarfélog og par med samfélagid
allt.

bessi samantekt ,Drog ad stefnu um heilbrigdispjonustu fyrir aldrada“, veréur vonandi su
kveikja og umraedugrunnur sem lagt var upp med til ad koma mdalum i annad og betra horf.
bad er afar brynt ad vid islendingar komum okkur saman um paer meginlinur sem vid teljum
ad eigi ad fylgja i heilbrigdis- og félagspjonustu vid eldra félk — 6llum til hagsbdta. Og pad
barf ad gerast an mikilla tafa.

[ grunninn er snyst petta i grunninn um hvad vid sjalf 6skum eftir og viljum bua vid pegar vid
sjalf eldumst. Framtidin okkar er ad eldast og gott ad minna sig a ad timinn lidur hratt, pvi
dagurinn i dag - var framtidin i geer.

Hér 4 eftir eru kynntar tillégur ad markmidum og margar adgerdir i heilbrigdis- og
félagspjénustu vid aldrada. Tilldgunum er skipt upp i prja megin flokka:

1. Aldursveaent samfélag
2. Sampeett og personumidud pjénusta
3. Forysta, skipulag og samhaefing

Med pessum er horft til pess ad naestu misseri og aratugur verdi helgad pvi adkallandi og
umfangsmikla verkefni ad innleida breyttar aherslur i pjonustu vid eldra folk.
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Tillogur ad markmidum og adgerdum i stefnu um heilbrigdispjonustu
vid eldra folk

1. Aldursveent samfélag
Hér er horft til dhersluatrida Aratugar um heilbrigda 6ldrun um aldursvaent samfélag og ad
vinna gegn aldursforddmum. Markmidid er ad breyta vidhorfum i samfélaginu, skilningi og
hegdun gagnvart aldri og heilbrigdri 6ldrun. Virt verdi almenn og algild mannréttindi eins og
ad allir ibuar eigi rétt til heilbrigdis- og félagpjonustu 6had aldri, busetu eda pjonustustigi.
Oll pjénusta hlui ad sjalfstadi og virkri patttoku notenda.

Tengsl vid markmid heilbrigdisstefnu:
1) Forysta til drangurs. 2) Rétt pjonusta a réttum stad. 3) Folkid i forgrunni. 4) Virkir
notendur. 5) Skilvirk pjénustukaup. 6) Gaedi i fyrirrami. 7) Hugsad til framtidar.

Markmid Adgerd/verkefni

Ny heildstaed 16ggjof um e Skipa verkefnahdp sem vinnur ad tillégum um heildstaeda
malefni eldra félks og l6ggjof. Hopurinn myndi m.a.

heilbrigds- og o Logbinda réttindi eldra folks til samrads og patttoku i
félagspjonustu vid eldra Ollum akvérdunum sem pad vardar.

folk. o Loggjof sem skilgreinir rétt eldra félks til pjéonustu inn

a heimili sin og um framkveemd hennar.

o Skilgreina skipulag og innihald langtimaumonnunar i
heildstaedri 16ggjof.

o Skilgreina heilbrigdis- og félagspjonustu & heimilum
ibda sem njéta langtimaumonnunar.

o Skipa réttindagaeslumann eldra félks og skilgreina
hlutverk hans og pd sérstaklega fyrir notendur
heilbrigdis- og félagspjonustu.

o Afnema éjafnraedi ibla hjukrunarheimila vardandi
almenn réttindi til heilbrigdispjénustu, s.s.
hjalpartaekja, kostnadarpatttoku vegna lyfja og
sjukrapjalfunar.

o Afnema takmarkanir a rétti eldra félks til félagslegrar
bjonustu, s.s. ferdapjonustu, idju- og félagsstarfs,
personulegrar radgjafar og fjolskyldupjonustu.

o Skilgreiningar og leidbeiningar um pjonustu vid eldra
folk, sem skyri abyrgd og hlutverk allar adila sem ad
pjonustunni koma.

Hefja markvissa barattu e Fella ur gildi akvaedi laga um aldurstengd starfslok.

gegn aldursfordomum. o Modta leidbeiningar um mat 4 vilja og getu

einstaklings og vinnustadar um atvinnupatttoku.
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Auka virkni, patttoku og
sjalfbodastarf medal eldra
folks.

Tryggja ad raddir eldra
folks heyrist.

Fjolga kostum og
moguleikum eldra folks til
ad eiga heimili med eda an
studnings.

Aukin dhersla a ad vinna
gegn einmanaleika.

Nytt greidslukerfi vegna
dvalar og
langtimaumoénnunar 3
hjakrunarheimili.

Gera samning vid rannsoknarstofnun um reglubundnar
maelingar a vidhorfi til eldra félks, 6ldrunar og
aldursfordéma.

Gera dzatlun um hvernig unnid verdi samkvaemt
markmidum Alpjoda heilbrigdismalastofnunarinnar um
ad efla virkni og patttoku eldra félks i samfélaginu.
Semija vi0 landshluta og eda sveitarfélog um ad gerast
aldursveaen og berjast gegn forddomum gagnvart aldri og
oldrun.

Samningar vid samtok eldra félks og 6nnur samtok pridja
geirans um skipulag og eflingu 4 patttoku eldra folks i
sjalfbodastarfi almennt og medal eldra félks.

Styrkja prounarverkefni og auka fraedslu um
sjalfbodastarf.

Samtok aldradra, sveitarfélog og simenntunarmidstodvar
verdi styrkt til ad opna pjénustuver fyrir kennslu a svidi
tolvu- og snjallteekja.

Styrkja stodu og adkomu 6ldungarada og samtaka eldra
félks i formlegu starfi, stefnumdétun og pjonustu 8 vegum
sveitarfélaga, landshluta og rikisins.

Tryggja ad fjolbreyttur félagsaudur eldra félks og
fjolskyldna pess verdi virkjadur til samstarfs og patttoku i
sem flestum verkefnum Aratugar heilbrigdrar éldrunar.
Gera uttekt 8 vaentingum og vidhorfum eldra félks til
busetu a efri arum og hugmynda um nyja valkosti i
busetu- og husnaedismalum eldra folks.

Birta reglulega upplysingar um adgerdir og vidbrogd gegn
einmanaleika eldra félks.
Efla vinaverkefni og simavinaverkefni medal sjalfbodalida
og eldra félks.
Tryggja ad hjukrunarheimilin vinni markvisst gegn
einmanaleika, vanmattarkennd og leida.
ibuar hjukrunar- og dvalarheimila standi straum af eigin
heimilishaldi med greidslu 4 husaleigu, hussjéds-gjoldum,
rafmagni, hita, raestingu og faedi.
o Kostnadur vid dvol @ hjukrunar- og dvalarheimili verdi
priskiptur:
= 1. Rekstur husnadis og heimilishalds sem ibui
greidir.
= 2.19ja, félagsstarf og patttaka i samfélaginu
telst til félagslegrar pjénustu sveitarfélags.
= 3. Hjukrun, heilbrigdispjénusta og umoénnun
vegna veikinda eda skertrar heilsu og fzaerni, er
kostud af Sjukratryggingum [slands.
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Innleida reglubundid
framvindumat og
endurmat.

Styrkja réttarstodu ibua og
notenda.

Auka samstarf um
fraedslumal eldra félks og
midlun.

o Greining @ pessum premur kostnadarpattum sem

verdi grundvollur ad vidmidunargjaldskra fyrir alla
pzettina prja.

* Frd 1. janudar 2022 verdi 6llum nyjum ibdum
hjakrunar- og dvalarheimila bodid ad dvelja &
heimilinu eftir nyju greidslufyrirkomulagi.

» [ arslok 2023 verdi lokid breytingu &
greidslufyrirkomulagi allra hjukrunar- og
dvalarheimila.

= Kerfisbreytingin verdi framkvaemd undir
verkstjérn, med studningi og eftirliti pridja
adila og kostnadur vid pad greiddur af
Sjukratryggingum [slands og Framkvaemdasjédi
aldradra.

= Veittir verdi hvatninga- og nysképunarstyrkir til
einstakra heimila/rekstraradila sem hefja
innleidingu & nyju greidslukerfi.

Vid dkvordun um veitingu pjonustu eda Urreedis skal setja

upp azetlun um pjénustu og um reglulegt endurmat 4 6

manada fresti.

Log um lograedi og 16g um réttindagaeslu og um reglur

um naudung og pvingun verdi endurskodud og adlogud

til ad eiga vid um alla notendur heilbrigdis- og
félagspjonustu (baedi fatlad félk og eldra folk).

Nytt rafraent skraningarkerfi og upplysingagatt um

réttindagaeslu og medferd mala vegna

undanpdaguheimilda vegna naudungar og pvingunar.

Skipadur verdi réttindagaeslumadur eldra félks.

Aukin dhersla verdi 4 tilbod um formlegt ndm og almenna

fraedslu.

o Studlad ad samstarfi Haskdla pridju kynslédarinnar,
samtaka eldra félks og um namsframbod,
kennsluadstédu fyrir eldra folk og patttéku i midlun
og kennslu i 6dru nami.

o Samningar um uppbyggingu aldursveenna haskodla og
framhaldsskéla.

o Stéttarfélog, vinnuveitendur og endur- og
simenntunarmidstodvar efli fraedslu til eldra félks
vardandi breytt hlutverk og ahrif pess vardandi t.d.
fjarmal, menningu, hreyfingu, naeringu og heilsu,
virkni og patttoku, sjalfbodastarf, umoénnun attingja,
réttindamal og samskipti kynslédanna og fj6lskyldna.
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2. Sampeett og persénumidud pjénusta
Hér er horft til ahersluatrida Aratugar um heilbrigda éldrun vardandi sampaetta heilbrigdis —
og félagspjénustu og langtimaumonnun, hvort sem pjonustan fer fram & heimili félks,
hjakrunarheimilum eda 68rum stad. Oll pjonusta vid eldra félk er persénumidud og skilvirk
samvinna er & milli opinberrar pjonustu og fjolskyldu/adstandenda notandans. bPjonustan er
sampeett, heildstaed og byggir & miklum gaedum.

Tengsl vid markmid heilbrigdisstefnu:

1) Forysta til drangurs. 2) Rétt pjonusta a réttum stad. 3) Félkid i forgrunni.
4) Virkir notendur. 6) Gaedi i fyrirrami. 7) Hugsad til framtidar.

Sampeett og persdnumidud pjonusta

Markmiod
Personumidud og
sampaett gaedapjonusta.

Auka hlut velferdartaekni i
allri pjonustu sem veitt er.

Auka adgengi ad
samramdum
upplysingum.

Auka sérstakan studning
vid eettingja og

Adgerdir

Oll pjonusta vid eldra félk er veitt 4 grundvelli ICOPE um
persénumidada ndlgun.
Skilgreina i kréfulysingu og i stofnana-/svaedisbundnum
samningum, hver beri dbyrgd og veiti pjénustuna og
nanar um innihald hennar.
Allir ibdar og adrir adilar hafi adgang ad og skyrar
upplysingar um markmid og innihald pjénustunnar likt og
donsku gaedavidmidin um studning vid fullordna.
Landshlutamidstod eda velferdarmidstdd a svidi
hjalpartekja og taekni starfar i hverju
heilbrigdisumdaemi.
Velferdartaekni verdi nytt enn frekar til ad efla samskipti,
patttoku, hreyfigetu, 6ryggi, eftirlit og lifsgaedi ibua.
Allir notendur skulu reglulega metnir med hlidsjén af porf
fyrir hjalpartaeki og teeknilausnir.
Veittir eru styrkir Gr Framkvaemdasjddi aldradra vegna
nysképunar- og frumkvodlastarfs og vegna
bjonustuverkefna a svidi velferdartaekni.
Rannsdknar- og préunarmidstod gerir reglulegar Uttektir
a avinningi af velferdartaekni i pjonustunni.
Gert verdi samkomulag milli rikis og sveitarfélaga um
samramda skraningu og upplysingamidlun i malefnum
eldra fdlks, m.a. i gegnum stjérnbord.
Rauntima uppfaerslur eru a stjérnbordi um heilbrigdis- og
félagspjénustu vid eldra folk.
Starfraekt er midlaeg og sveedabundin upplysingagatt og
fjarpjonusta um félagslega radgjof og pjonustu vid eldra
folk.
o Midlaegt og svaedabundid stjornbord um notkun,

framvindu, arangur, gadi og st6du pjonustunnar.
Taka upp og skilgreina umoénnunargreidslur til
adstandenda sem annast um maka eda sttmenni sin.
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adstandendur sem sinna
umonnun.

Hjdkrunarrymum sem
standast ekki viomid um
adbunad og persdnulegt
rymi verdi endurbzett eda
umbreytt i adra pjonustu
og eda peim lokad.

Viomid um fjolda
hjakrunarryma.

Dagdvalar-/dagpjalfunar
rymum verdi fjolgad og
samramdar reglur um
mat, endurmat og innihald
pjonustu.

Greiddar verdi umonnunargreidslur til adstandenda
vegna peirra sem eru metnir i porf fyrir varanlega dvol a
hjukrunarheimili.
Skilgreint verdi i I6gum og i krofulysingu ad gera skuli
samning um samstarf og hlutverk opinberrar pjénustu og
hlutverk fjolskyldu og adstandenda ur fra porfum
notanda og porfum fjélskyldunnar.
Samraemdar leidbeiningar um hvild, fraedslu,
verkefnaskiptingu og abyrgd milli adstandenda og
opinberu pjénustunnar.
Fyrir 1. ndv. 2021 verdi gerd heildstaed uttekt og
endurbétadaetlun og/eda aetlun um hvada naverandi
rymi verdi [6gd af eda breytt, vegna 6fullnaegjandi
adbunadar.
Fjdrmunir vegna reksturs ryma sem timabundid eda
varanlega parf ad loka eda breyta, verdi nyttir i rekstur
nyrra Urreeda i samraemi vid nyja svaedis-/
landshlutasamninga um pjénustu vid eldra folk.
Hlutfall hjukrunarryma a landinu og a einstokum
svaeedum, skal ad jafnadi reiknast sem 15% af peim fjolda
ibua sem er 80 d4ra og eldri.
[ lok dratugar heilbrigdrar dldrunar verdi lagt mat & ahrif
af eflingu og sampaettingu heimapjonustu, fjdlgunar
dagdvala, annarra Urraeda samhlida aukinni notkun
velferdartaekni og hjalpartaekja.
Vidmid um hlutfall hjukrunarryma af fjolda 80 ara og
eldri verdi 12% fra 2035
Hlutfall dagpjalfunarryma a svaedi skal ad jafnadi midast
vid ad vera 4 bilinu 1,5% til 2,5% af fjolda 65 ara og eldri.
Dagpjalfun/-dvalir verdi sveigjanlegar og opnar alla daga
arsins og starfraektar i tengslum vié sampaetta
heimapjonustu og/eda hjukrunarheimili.
Leidbeinandi reglur gilda um pjénustu og inntdkuskilyrdi
og forgangsrédun i dagpjalfun sem atfeerdar verda a
hverju starfssveedi med hlidsjén af 66rum Grraedum.
Samhlida samkomulagi um sampaettingu heimapjénustu
er gerd datlun um uppbyggingu dagpjalfunar og annarra
Urraeda sem stydja eldra folk i ad bua heima sem lengst.
Fjolgad verdi valkostum i dagpjalfun, s.s. sveigjanleg-,
sérurraedi-, sveitadvol, almenn og
endurhaefingardagpjalfun og sérhaefd dagdvol.
o Heimilt verdi ad semja um dagdvol og
persénumidadar lausnir, eins og til deemis &
sveitaheimilum, fyrir einstaklinga med heilabilun.

Sida 38 af 48



Heimapjonusta verdi
sampeett og oflug
narpjonusta
(heimahjukrun og
félagsleg heimapjénusta) i
Ollum landshlutum.

Fjolga pverfaglegum
hreyfanlegum teymum
sem starfa heimsaekjandi
og fyrirbyggjandi og
svaeedabundid.

Samhafa og efla fraedslu-,
pbekkingar- og
pjalfunarmidstod fyrir
starfsfélk i pjéonustu vid
eldra folk.

Efla nysképun i pjénustu
vid eldra folk.

Heimapjénusta er
sameinud pverfagleg
pbjonusta sem byggir a
einstaklingsbundnu mati.

Leitad verdi eftir samstarfi landshlutasamtaka /
sveitarfélaga og heilbrigdisstofnana svaedisins, um ad
skipuleggja, sampaetta og efla heimapjénustu & svaedinu.
o  Studst verdi vid dherslur og leidbeiningar WHO um
sampaetta pjonustu (ICOPE, four guiding principles)

Veittir verdi sérstakir styrkir Ur Framkveemdasjddi

aldradra til ad kosta undirbuning, verkstyringu og

faglegra radgjof vegna innleidingar @ sampaettri pjonustu.

o Verkefnastyrkir verdi veittir til allt ad priggja ara
vegna verkefnastyringar, faglegrar leidsagnar og
innleidingar & sampeettri heimapjénustu eda
nyskdpunarverkefna.

Samningar vid pjonustuadila sem annast samhafda

heimapjénustu i viokomandi landshluta eda sveitarfélagi

um starfsemi a hreyfanlegu, pverfaglegu teymi fagfélks
sem sinnir fyrirbyggjandi heimséknum til notenda sem
bua heima i og utan péttbylis (Fordaemi Eksote i Finnlandi
og Selma hja Reykjavikurborg).

Samstarfssamningar vid freedslu- og

simenntunarmidstodvar um ad koma & reglulegri fraedslu

og pjalfun dsamt vinnustadaheimséknum fyrir nyja og
eldri starfsmenn i pjénustu vid eldra folk.

o Sérstok dhersla verdi 16gd a pekkingu a pjonustukerfi,
hugmyndfraedi valdeflingar og persénumidun og
mikilvaegi tengsla, velferdartaekni og lausnarmidadrar
nalgunar.

Sérstakur ,,start” studningur verdi veittur

landshlutasamtokum, sveitarfélogum, stofnunum og

fyrirtaekjum til ad nyta sér verkefnastyrki, s.s.

nyskOpunar- og byggdasjéda vegna nyskopunarverkefna.

Arlega veiti Framkvaemdasjédur aldradra ad lagmarki kr.

100 milljénir til nysképunar og préunarverkefna i

pjonustu vid aldrada.

Arlega verdi efnt til hugmyndapings um nyskdpun i

pbjonustu vid eldra félk.

Logd verdi ahersla 4 ad auka patttoku i Norreenum

verkefnum og vinnuhépum 3 svid 6ldrunarpjonustu og

nyskdépunar.

Samraemd krofulysing um pjénustupaetti og markmid

sampaettrar heimapjonustu.

o  Skilgreina parf grunnpeetti heimapjénustu. Deemi:
heimahjukrun, adstod og pjalfun vid athafnir daglegs
lifs (ADL), endurhaefingu, virkni og patttoku i
félagslifi, félagslega radgjof, liknarpjonustu,
teeknilausnir og hjalpartaeki, naeringarradgjof,
leknispjonustu og lyfjaeftirlit.
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o Vidmid um skipun malstjéra vegna flékinnar eda
umfangsmikillar pjéonustu fyrir einstaklinga eldri en
80/85 ara.
o Vidmid um heilsueflandi heimséknir og um skimanir i
tengslum vid heimsdknirnar.
e Umsoknir og skraningarkerfi verdi samreemd, t.d. i Sogu-

kerfinu.
Nyskdpunar-, rannsékna- | e Stofnun nysképunar-, rannsékna- og préunarseturs a
og préunarsetur. svidi heilbrigdis- og félagspjonustu vid eldra folk.

o Setrid skal sinna studningi vid nyskdpun a vettvangi.

o Setrid skal annast rannsdknir, Uttektir og
arangursmat.

o Setrid skal sinna s6fnun og midlun upplysinga um
heilbrigdis- og félagspjonustu eldra félks.

o Setrid annast utgafu midlaegra og svaedisbundinna
upplysinga i stjérnbordi.

e Stofnad verdi til klasasamstarfs heilbrigdisstofnana og
sveitarfélaga um samstarf, stefnumid og framtidar-

uppbyggingu.
Fjarpjonusta og e Sett verdi upp pjénustumidstod fiarheimsdkna og
fjarheimsoknir. fjarpjonustu sem sinni afmoérkudu svaedi og/eda landinu i
heild.
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3. Forysta, skipulag og samhaefing
Adkallandi er ad samhaefa og sampaetta stjornskipulag og forystu i heilbrigdispjonustu og
félagslegri pjonustu vid eldra félk. Sampaetting i pjonustunni parf ad byggjast a virkri
batttoku beggja stjérnsyslustiga (rikis og sveitarfélaga), notandans og adstandenda hans og
alls starfsfélks. Fyrirmynd um sampaettingu er grunnur ad breytingaferli sem parf ad hefjast
fra toppi og nidur. Skyra parf samskipti og hlutverk rikis og sveitarfélaga og 4 sama tima
opna a breytilegar lausnir eftir adstaeedum & hverju starfssveedi eda viokomandi landshluta.
Landshlutar, heilbrigdisumdami og sveitarfélog verda lykiladilar i stadbundinni
stefnumorkun og aherslum i pjonustu og framkveemd hennar. Fjolbreytileiki, abyrgd og
traust til sveeda fai notid sin i stefnumaétun, samningum og fjiarmoégnum.

Tengsl vid markmid heilbrigdisstefnu:
1) Forysta til arangurs. 2) Rétt pjénusta a réttum stad. 3) Folkid i forgrunni.
4) Virkir notendur. 6) Gadi i fyrirrimi. 7) Hugsad til framtidar.

Forysta, skipulag og samhzefing

Markmiod Adgerdir

Samhaeft stjérnskipulag. e Stofnad verdi raduneyti eldra félks / aldradra, mogulega

sem hluti af sameinudu rdduneyti med fleiri radherrum.

o Innan raduneytisins verdi samhaefd pau malefni sem
varda heilbrigdis- og félagspjonustu vid eldra félk.

o Stjérnskipulag taki mid af dreifstyringu, teymisvinnu
og verkefnastyringu i stad sérgreiningar eda
adgreiningar malflokka eftir skipurit.

Verkefnastjorn um Aratug | e Skipud verdi verkefnastjorn Aratugar heilbrigdrar

heilbrigdrar éldrunar éldrunar (AHO), pvert 4 rdduneyti stjérnarradsins.

(AHO). o Verkefnahdépur AHO annist samstarf, samhaefingu,

studning og radgjof vid landshlutasamtok /

sveitarfélog og adra samstarfsadila.

Samraemd forysta i e Landshluta-/sveedisbundnar adgerdadaetlanir um
hverjum landshluta og sampaettingu og sameiningu heilbrigdis- og félagslegrar
heilbrigdisumdaemi. bjénustu vid eldra folk eins og t.d. heimapjénustu.

e Samningar um svaedisbundin tilrauna- eda
préunarverkefni um heildarskipulag samraemdrar
heilbrigdis- og félagspjonustu.

e Sambpeetting verdi vid 6nnur malasvid velferdarmala (s.s.
barna) vegna uppbyggingar velferdarmidstodvar i
landshluta/svaedi eda samstarfs milli svaeda.

o  Fyrir arslok 2022 liggi fyrir samningur og daatlun um
rekstur sameinadrar heimapjénustu og annarra
urreda.

e Almennar forvarnir og lydheilsa eldra félks skal vera hluti
af samreemdum aaetlunum i hverjum landshluta/svaedi.
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Frumkvodlasetur i
nyskdpun, préun og
innleidingu.

Rannsdkna- og
bekkingarsetur i
malefnum eldra fdlks.

Fiolbreytni Urraeda i
gedpjonustu.

Nytt samramt mat fyrir
heilbrigdis- og
félagspjénustu.

Stofnad verdi frumkvodlasetur um préun og innleidingu
nyrrar pjonustulrraeda, adferda og lausna.

o Eflt verdi samstarf vid velferdartaeknimidstodvar og

vid Teknisetur.

Stofnad verdi til rannsékna- og pekkingarmidstodvar i

malefnum eldra félks i samstarfi vid haskélasamfélagid.

Byggt verdi upp voruhus gagna um malefni eldra félks og

heilbrigdis- og félagspjonustu sem studli ad st6dugum

umbdtum og gaedastarfi.

Birtar verdi rauntimamaelingar ur heilbrigdis- og

félagspjonustu fyrir eldra folk.

Gedteymi og salfraedipjonusta hja heilbrigdisstofnunum.

Veitt er sérhaefd fraedslu- og rddgjafarpjonusta a svidi

heilabilunar fyrir starfsfélk heilsugaeslustddva,

hjukrunarheimila, heimapjénustu og sjukrahusa.

Stutt verdi vid innleidingu & hugmyndafraedi Eden og

adferdum pjonandi leidsagnar innan hjukrunarheimila og

i heimapjonustu

Nyta 6nnur Urraedi a8 gedsvidi fyrir eldra folk s.s. Hugarafl,

Hlutverkasetur, Klibbinn Geysir, Bataskdli islands, Gréfin

a Akureyri, og gedheilbrigdispjonustu heilsugaeslunnar,

salfraedipjonustu, gedteymi og gedlaknapjonustu.

Samraemdar reglur um vidmid og heildraent mat a porf

fyrir heimapjénustu, dagdvalir og 6nnur Urraedi.

o Mat a porf fyrir pjénustu er pverfaglegt og heildraent
mat.

o RAlI mat og RAI HC mat dsamt 6drum maelitaekjum
leysi af holmi ndverandi faerni- og heilsumat.

o Komid verdi a reglulegri pjalfun fyrir matsteymi
starfsfélks heilbrigdis- og félagspjonustu vid
matsgerdina.

o Setja parf reglur um heimildir og sampykki
umsakjanda um patttoku og samstarf vid
adstandendur og samskipti milli stofnana /
stjérnsyslueininga. Markmidid er samvinna um
pbjonustuna og malefni notandans.

o Reglulega verdi gert endurmat a porfum einstaklings
fyrir pjonustudrraedi.

Samraemt og rafreent umsdknarferli auki virka patttoku i

matsferlinu og gegnseei fyrir notendur og adstandendur.
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